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zdjarul az akadalyozott kommunikacidhoz és az alsébb osztdlyoknak a politika
rendszerbe valé integralasahoz.

A politikai rendszer nem zért, s a tdrsadalom sem egydimenzids. A rendszer ere-
je azonban éppen abban 4ll, hogy zértnak és egydlmenzmsnak latszik. Az uralkod
értékrendszer tovébhltasabau és magukban az értékekben is olyan elemzés tarhatja
fel a hézagokat — lehetévé téve esetleg a megfeleld cselekvést is —, amely azt tisztaz-
za, hogy milyenfajta szocializacié milyenfajta csoportok szdméra teszi lehetévé az
akadalyozott kommunikéaci6tol €s a tirsadalomba integral6dastél valé megmenekii-
Iést. Ez az elemzés azonban nem vélaszthat6 el a nyelv tanulmanyozasatol, hiszen
ez az a paraméter, amelyen beliil az individualizicids folyamat lejatszodik.
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A nyilvanossag kommunikacidelméleti
megkozelitéseirdl

A nyilvanossagfogalom differencidlédasa az Uj elméletekben,
kommunikacidkutatas és szocioldgia hataran

Az 1ij_informdacids és kommunikacids technolégidk (ICT) megjelenésének és gyors

(lterjedésének kovetkeztében jelentdsen megvaltozik az individualis kommuniké-

Cios _«g,yakorlat, de a tarsadalmi kommunikéciérdl alkotott laikus és tudoményos rep-
rezentdcio is. A kommunikacié nemesak a térsadalmi élet egyik szférdjaként, ha-
nem egyre inkabb tarsa tarsadalm1 _alapkategriaként, tarsadalomintegraciGs erbként je-
lenik meg az elméleti gondolkoddsban (Habermas 1985). Az informécids tarsada-
lomrél 52616 tij elméletek (Machlup 1962, Bell 1973, Masuda 1980, Toffler 1990,
Porat 1977, Webster 1995, Castells 1996-8) pedig mér a szociolégia és a kommuni-
kéci6tudoméany kozott, kettds elméleti keretben kezelik a kommunikéci6, az infor-
méci6 tarsadalmi méretekben megvaltozott helyét és sulyat, és vizsgaljak az infor-
mécis tarsadalom kialakuldsdnak szociolGgiai és kommunikécidelméleti feltételeit
és kovetkezményeit (Heller—Nordenstreng, megjelenés alatt).

A gyorsan fejlodd dj informéci6s és kommunikécids technoldgidk kovetkeztében
jelentds mértékben dtalakul, kitdgul a kommunikacids. hclyzetdf:ﬁmcm]a, megval-
tozik dltaldban a kommunikacid tarsadalmi rcprczentacm]a Kialakul egy atfogébb,
dltalinosabb kép a kommunikaciordl, benne a kozvetlen és a kozvetett kommuni-
kéci6 legkiilonbozébb fajtival. Klalakuloban van tehdt ismét egy, a kommunikacid
kiilonbozé fajtait (a kozvetlen, interperszondlis és a mediatizalt tomegkommunikd-
cié killonbozo fajtdit) egységes keretben kezeld elméleti vonulat, és a kiilonbézd
kommunikdcids tipusok kozotti kapesolatok (hasonlésagok és eltérések) kutatésa is
egyre nagyobb szerephez jut.

A mediatizdlt kommunikéci6 éppen arra ad lehet6séget, hogy a teret és az id6t
kitdgitva lehessen a kommunikaci6s eseményekhez hozzéférni. Eppen ezen eszkd-
20k egyre fejl6d6 haszndlatanak kovetkeztében tagul ki egyre jobban a nyilvanossag
fogalma, létrehozva a hozzéiférés absztrakt értelmezését és témegméretii lehetdsé-
gét. A technikai eszkozok rendkiviil fggyggs_ul_fe;lédcse sok kutaté (Keane, Mey-
rowitz, ichy, Schlesinger stb.) ) szerint éppen avval a kovetkezménnyel jirt, hogy is-
mét atalakult a nyilvinossdg szerkezete. John Keane szerint tobb, egymést atfedd
szint(i nyilvinossag (mikro, mezzo, makro) jén létre, amelyeket a kommunikacids
eszkozok sokfélesége hivott életre. Meyrowitz szerint az iij kommunikdcids eszko-
zokkel megteremtett nyilvanossag lerombolta a privat és.a koz kozotti, kordbban
jobban stabilizdlodott hatdrokat. (Kordbban privdt, maganjellegli viselkedések és
témak valnak nyllvanossa elsdsorban a televizid segitségével.) A tomegkommuni-
kéci6 elterjedése kovetkeztében valdban megsokszorozodlk a lathatd, hozzaférhet6
kommunikaciés események kore, és valoban erésen kinyilik a magénszféra iranya-
ba. Ez a fejl6dés elsésorban a nem személyes jelenlétet, a nem fizikai ottlétet jelen-




232 Heller Maria-Rényi Agnes

ti, vagyis a mediatizalt, kozvetett nyilvanossagot, tehat a tomegkommunikéciot,
ahol a k0z0nség részvétele passziv.

Ez elott a fejlédés elott a privat kommunikdcidkhoz valé hozzaférést vagy a fizi-
kai jelenlét biztositotta, a kozvetlen face-to-face nyilvinossdg, vagy az els6 media-
tizalt kommunikacios kapcsolat: az irds. A nyomtatds azutdn ugrdsszerien kibovi-
tette a hozzaférhetd kommunikéacids aktusok korét és lehetdvé tette a privat szf€ra
egyfajta jellegzetes kitarulkozdsit a nyilvanossdg kozonsége el6tt. Ide tartozik a
mivészi kommunikdcié nagy része is, amely a nyilvdnos kéztémdajd kommunikécio-
val parhuzamosan (Habermas szerint azt megel6zden) fejlédott ki. A nem vallasos
téméja elbeszéld mifajok, a regény kialakuldsa, amely az altaldnos emberi (koz)té-
mék utin hamarosan a magdnélet eseményeit tematizalta (pikareszk regény, ro-
mantikus torténetek, torténeti regény kontosében jelentkezé maganéletek rajza),
jelent6s mértékben hozzdjarult a magén és a koz kozotti j hatdrvonalak felallitdsé-
hoz, a kozonség onreflexidjahoz és kozonségként vald kialakuldsdhoz. Ez a fajta
kommunikaci6 azonban meglehetdsen szimbolikus: a magénszféra sziirten, emelke-
detten, mivészileg megformdltan (tehat transzformalt forméaban) jelenik meg ben-
ne. A televizi6 altal kozvetitett maganszférdban, még ha ebben is nagy szerepet jat-
szik a megformélt maganszféra (miivészi alkotdsok), de egyre nagyobb szerephez
jut benne a kommercializdlt témegmivészet, az alacsony szimbolizéciés fokon
transzformalt valdsag (példaul a szappanoperak, a dinasztiasorozatok), dm ennél is
Gjabb fejlemény a magénszféra, az anonim szereplék részvételének, a magénvéle-
mények feler6sodésének tendencidja. (Talk-show-k, vitamiisorok neves és anonim
szereplOkkel, a hirmisorokban egyre gyakrabban megjelend névtelen szereplék.)
Ez a tendencia ugy tesz, mintha a k6zvéleményt kozvetitené mediatizalt formaban,
itt mar nincs sz6 a normativ értelemben vett konszenzualis kozvéleményrdl, még a
kozvélemény-kutatdsok altal reprezentativ maginvélemények aggregatumaként

~eldallitott kézvélemény fogalomrdl sem, csak a kozvélemény egyfajta latszatdrdl,
helyettesitésérdl, nem reprezentativ onkenyes reprezentaciojarél vagy a legjobb
esetben a vélemények pluralitdsdnak bemutatésarol.

Az 0j kommunikacids technoldgidk altal atalakitott nyilvénosségban egyre str-
getébben meril fel a nyilvénossagban val6 aktiv €s passziv részvétel megkiilonboz-
tetésének szuksegcssege Habermas nyllvanossagelmeleteben (1962) sem a nyilva-
nossaghoz vald aktiv és passziv hozzaférés kiilonbsége nincsen tematizdlva, sem a
személykozi, kozvetlen interakci6 kapcsolata a kézvetett, mediatizalt kommunika-
ciéval, a tdmegkommunikécié kiilénbozé fajtdival nincsen explicit mddon targyalva.
A Habermas éltal vizsgalt 20. szazadi, kitiresedett nyilvinossagban a fogyaszt6 mér
csak passziv résztvevdje a mediatizalt kommunikacios rendszernek. Nem foglalko-
zik azonban Habernas a modern nyilvinossag iddszakaban a személykdzi kommu-
nikécié kozvetlen csatorndival, mint ahogy a nyilvinossagban valé aktiv részvétel le-
hetdségeivel sem. A polgari nyilvanossag koraban a kettd, az aktiv és a passziv hoz-
zéférés, Habermas elmélete szerint, egymassal osszeflggott, osszefolyt. Szémara az
u]sagok ésa beszelo az okoskod6 kozonség vitdja szervesen dsszetartozott, vagyis a
r}omegkommumkamo egyik els¢ intézménye szorosan kapcsolddott egy. interakcid

tipusd, kozvetlen kommunikdcién alapuld nyilvdnossighoz. Az aktiv, beszélgetd,
okoskodd nyilvanossag (klub, szalon, asztaltdrsasdg stb.) szoros kapcsolatban allt a
sajtonyilvinossiggal, megvitatta a politikai nyilvinossig témait, és ezekr6l a témak-
16l szoltak az Ujsdgok is. Ez az elképzelés azt feltételezi, hogy a politikai nyilvanos-
sdg témdihoz aktiv, széles hozzaférés létezett, masrészt hogy e két tipus, a kozvetlen

A nyilvinossag kommunikacioelméleti megkozelitéseirdl 233

inlerakeios ¢s a kozvetett, mediatizalt egymassal szorosan osszefiiggott, hatéraik at-
jarhatok voltak. Habermas a nyilvanossagban valé megjelenés és aktiv kommunika-
cios kompetencia kialakuldsat az irodalmi nyilvdnossdgban gyokerezteti, ahol kidol-
pozadnak az individualis autondmia tematikai és a réluk valo beszédmddok a sze-
nu'lw s, o pszichol6giai viszonyok és problémék kezelésének kompetencidja. Ezért

» {¢telezi Habermas azt, hogy az irodalmi nyilvdnossag megeldzi a politikait, még
I| 1 ennek megnyugtatd blzonyltekax hianyoznak is. Habermas nyilvdnossagelméleté-
ben az irodalmi nyilvanossag és a politikai nyilvanossag kozti kapcsolat kidolgozasa
sok szempontbdl implicit marad. Lathatd azonban, hogy ebben az elméletben a tar-
anclalom, a civil tarsadalom kommunikacids tevékenysége konstitudlja a politikai
nyilviinossagot, a kettd kozti hatdrok atjarhatok. Itt a habermasi nyilvanossagelmé-
let normativ aspektusédra tapinthatunk ra.

Az 1ij kommunikéciGs technoldgidk megjelenése és fejlédése mar egy korai kor-
wzakban megvéltoztatta a nyilvanossdg absztrakt reprezentécidjat, €s dont6 mérték-
hen .il llal\ilotta a nyilvénosség hasznéldinak viselkedését a nyilvénosséghoz Valé
I |l()(|LHL]‘J{‘.n megkulonboztctett harom stadium koziil mar az glsob ben is (z'zmrtaa’( 10~
megkommunikdeis), de még inkabb a masod1kban .a_sokcsatornds. média kordban
jollemzd a kozonségnek a nyllvanossagban val6 passziv részvétele. A kozvetett
kommunikacié mediatizalt eszk6zokkel mikodd nyilvdnossagdnak torténeti nove-
kedése kovetkeztében ebben az iddszakban egyre tobb az olyan kommunikacids
¢semény, amelyhez csak passzivan lehet hozzéférni. A nyilvdnossignak a médidk
(ukkor még gyér szamu és dltalaban dllami radio- és tévéallomasok) altal nygjtott
t¢mii irdnti figyelemkoncentraciot, amely jellegzetesen az els6 szakaszra jellemzd,
n misodik szakaszban a megsokszorozddott és altaldban privatizalt, magéntulajdo-
nu médiak éltal eldidézett figyelemdecentralizacié és kozonségfragmentalodas ko-
velte (Angelusz 1999). Mindez egyiitt jart a Habermas altal leirt kitiresedési folya-
mattal, amikor is a médidkban a kézt érintd lényeges iigyek tenyleges megvitatasa

he lyuc a kozonseget érdeki6 témakat talald, konzumkulturdlis nyilvanossag kertllt,

amely a kozonség elidegenedését, a passziv fogyasztoi magatartas 4ltaldnossa vald-

sil vonta maga utdn. Ebben a Noam éltal definialt méasodik szakaszban — amely ma
még clsédlegesen jellemzd a vildg médiadllapotdra — az informécick, a hirek, a va-
lmli l\(jziigyek és a szérakoztaté a kézt')nséget voyeuri minéségében érdeklc") pusz-
(; unment”)

A harmadik stddiumban, a — napjainkban alakul6 ’ki)_e_r_nlm koréban azonban
ismét elotérbe keriil az aktiv részvétel lehetésége. Az 1j informécids €s kommuni-
kicios technoldgidk elterjedésétél szamos elemzd a kommunikacids cselekvések
pyikeres megvaltozdsat, a nyilvdnossdg erodaléddsdnak visszaforduldsat, a széles
kizonség aktiv részvételét involvald demokratikus nyilvdnossdg djramegjelenését,
cpy magasabb szinten vald intézményesiilését reméli (Castells 1996-98, Webster
1999). Az 1jj informécids és kommunikécids technol6gidk a kommunikéci6 szémos
(j forméjét és mufajat honositjak meg és gerjesztik roppant nagy sebességgel, atala-
kitjak a kommunikéciGs szokdsokat és ugrdsszeriien megnévelik.a kommunikécios
lchetdségeket.
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KOzbevetés a nyilvanossag allapotardl a ,harom stadiumban”

A limitalt tomegkommunikdcid.idészakdban kevés tomegkommunikacids eszkoz van
jelen a nyilvanossdgban, de a klasszikus polgdri korszakhoz képest mégis megnétt e
médiak jelentdsége, a nyilvanossagon beliil megnévekedett stlyuk €s jelentdségiik.
Ebben az idészakban a kdzonség nagy része szdmdara ugyanazok a tdmegkommuni-
kacids aktusok a hozzaférhetdek, és a kdzdnség nagy része valdban vevdjévé is valik
ezeknek a tdmegkommunikacids aktusoknak. Ezt az id6szakot elsdsorban a kdzds
€élményben vald részesedés, az egységes nyilvinossdgban vald kozos részvétel mteg
ralé elmenye jellemzi. A tomegkommun1kac1o altal szolgéltatott témédk vonzésa
'1gen erds, az emberek szdmdra kdzos élményt, konnyen hozzaférheté kommuniké-
ciés témat jelentenek az igy megszerzett élmények (Luhmann 1971). A témegkom-
munikécids eszk6zOk altal igy 1étrehozott nyilvanossdg ebben az idszakban azért is
er(”)s és egységes, mert ezen eszkézé')kén keresztﬁl mindenki az egész térsadalom el-

lequgq_s_zalo hatdsa (Angelusz 1999).

A medlaplac valtozasa, vagyis az a tendencia, hogy a medlaplacon egyre tobb,
egymdassal erds konkurencidban all6 szerepld jelenik meg, mar a masodik korszak-
ban, a sokcsgromas média iddszakdban radikilisan megvaltoztatja a nyilvinossagot,
annak tomegkommunikéciés szeletét. A legjellemzobb viltozds a kiilonbozd teriile-
tek kozott meglévé, kordbban stabilan kicovekelt hatarok megvaltozasa eltolédésa,
relativizélédésa. (Ez a hatareltolodési folyamat a harmadik fizisban még tovabb fo-
kozédik.) A kozonség erételjesen fragmentélodik (Angelusz 1999), figyelme jelen-
tds mértékben megoszlik a kiilonbozé médiak kozott. Ezaltal megsziinik a kozos
médiaéimény tarsadalomintegrativ szerepe.

" A bekovetkezd valtozdsok jelentsen befolydsoljak a kdz és a magdn érvényes
definicidit és megvaltoztatjdk, eltoljak a kozottiik 1évd hatdrvonalakat. Ez a hatér-
eltolodési jelenség tobb kiilonbozd folyamat eredményeként jon 1étre.

a) A szakirodalomban legtobbet targyalt kérdéskor evvel kapcsolatban a média-
piacon jelen 1év0 kiilonboz6 szereplék eltérd tulajdonviszonyai. Igen szines a mé-
diapiaci résztvevok Osszetétele, a médidkat a legvéltozatosabb tulajdonviszonyok
jellemzik: a koz- és a magdntulajdon, illetve a kettd kozotti sziirke zéna szdmos val-
tozata létezik. A kialakult helyzetet csak tovabb bonyolitja, hogy — a térvényi szaba-
lyozéssal és a normativ elvirasokkal ellentétben ~ mind az allami, k6zszolgalati mé-
dia, mind pedig a magantulajdon, kereskedelmi média ki van téve a tulajdonos 4l-
tal gyakorolt (més és mas jellegli) befolyasnak. Az dllami médira a hatalom kiilon-
b6z szféraibdl gyakorolt politikai nyomés ellensilyozasét, kiilondsen a kelet-eur6-
pai nyilvinosségban, az elemzok és a kozvélemény a privatizalt kereskedelmi mé-
diatol vartak.! Ezzel szemben a nyugat-eurdpai nyilvanossdgra a koztulajdond mé-
diak presztizsének magas értéke a jellemzd, ami ezen médidknak a magantulajdond
médiédk gazdasdgi befolyasoltsigat kiegyensilyozd szerepének, vagy legalabbis e
szerep irdnti elvarasnak koszonheto.

b) A koz/magén hatdrvonal Osszezavaroddsa azonban nemcsak a tulaJdonv1-
szonyok tekintetében jellemzé, hanem a feladatokat, funkcidkat tekintve is. A Kii-
16nbdz6 médidk kozotti egyre élesedd konkurenciahare kovetkeztében elétérbe ke-
rill a média szérakoztatd funkcidja, és egyre csokken, erodalédik. akozugyek nyilva-
nos megvitatasa a tdmegkommunikaciéban. A koziigyek targyalasa elsésorban a
koztulajdond, allami médidk feladataként van kijelolve, mind a jogi szabélyozast,

235

A nyllvanossag kommunikaciéelméleti megkozelitéseirdl

mind pedig az clvarasokat illetden. A szabélyozas azonban szinte mindenhol tartal-
maz kikitéseket a kereskedelmi érdekeltségli, magantulajdoni médidk esetében is
hizonyas kozszolgélati feladatok ellatasara, kiilonbozd ardnyokban. (Ez elsésorban
nz clektronikus médiakra érvényes, a nyomtatott sajttermékek estében, mar a mi-
[nji jellegbdl kovetkezden is, kevésbé éles ennek a funkciénak a torvényi szabalyo-
misin,) Az Cles verseny kévetkeztében a koziigyek is elsdsorban fogyasztisra €s nem
nktlv résevételre, megvitatdsra szdnt modon jelennek meg a médidkban, ez a politi-

Xii, o koat érintd Gigyeknek is szorakoztatd jelleget kolcsbndz.

Iz a jelenség jol megfigyelhetd a politikai témaékat szdrakoztatdssal, csupén fo-
gyaszidsra szant produkciokkal keverd miisorok esetében. Ilyenek példaul a ki-
lnboz6 talk-show-k (Vitray hajdani Csak iilok és mesélek vagy Otszemkozt cimi
misordtol mara mér a Fabri Sdndor-féle Esti showder vagy a Friderikusz-féle mi-
sorok ~ Friderikusz-show, Szubjektiv stb. — felé mozdult el a médiaipar). De meg-
unlllhct]uk a kiilonb06z6 politikai témakrdl sz6l6 vitamiisorok terének berendezé-
sében is megfigyelheté szérakoztatdipari tendencidt: gondoljunk csak az Ossztiiz,
Szuuna, Beszélo, Kinnpadon, Perpatvar stb. miisorok televizios kdrnyezetére, meg-
rendezett helyszinére. A berendezés itt azt jelzi, hogy nem ,elég” az igazi vita
maga, abbdl megrendezett, show-jellegli szérakoztaté misort kell csindlni.

/\ normativ értékek érvényességének fennéllését mutatja az a tény, hogy az igazi
/0 modszerekkel palastolni igyekeznek. A kozzel, a kdzonséggel, az dllampolgarral
vitlo dllandd kapesolat bizonyitasara, annak bemutatéséra, hogy a média a ,,kozt”,
iz dllampolgart képviseli, az allampolgar, az egyszerli ember szerepe a médidban
feInagyittatik. Ez a tendencia elsdsorban a kdzszolgélati médiékra jellemzé €s a ke-
reskedelmi médidknak a kozszolgalati penzumot letudd részére.

[z a tendencia mutatkozik meg példaul a nyugat-eurépai kozszolgélati hiradok-
ban, amikor kiilénbdz6 események kapcsdn nem(csak) a szakembert, a hatdsa-
got stb. szdlaltatjik meg, hanem a ,,névtelen kisember”, a kdzdnség képviseldi-
nek véleményét is kikérik (utcai interjuk, laikus tantk stb.).

A koz és magan megkiilonboztetés, amely a modern korban a térsadalmi rend
nlapjat képezd egyik legfontosabb elv?, a nyilvanosségot e két szféra kozé helyezte.
A kettd kdzotti hatarvonal eltolddésa a nyilvanossag tekintetében is dontd véltoza-
sokat hozott. Habermas modelljébdl az kdvetkezik, hogy a nyilvanossdg miikodteté-
s¢hez szitkség van egy olyan férumra, amely mindenki szdmdara hozzéférhet6, és
ahol a killonboz6 térsadalmi tapasztalatok kifejezhetdk és kicserélhetok. Ezen a te-
repen, a nyilvanossagban a kiilénbdzd nézeteket raciondlis diszkurzusban konfron-
taljdk. Ebbdl kovetkezik a nyilvdnossdg normativ tételezése, az, hogy tisztdn bemu-
tutja a killénboz6 alternativakat, nem korldtozza a részvételt, és teret enged a kor-
mdnyzati politika kritikai ellendrzésének. A sokcsatornds média id6szakaban els6-
sorban a médidk feladatdnak tekintik e forum megteremtését, hiszen a médidkon
keresztill érhetd el a tarsadalom. Ezért a médidk feladata lenne az, hogy megte-
remisék e raciondlis diszkurzus feltételeit, €s hogy bemutassak a legkiilonb6zobb
interpretacios sémékat. Am éppen az elébbi meggondoldsok arra a kovetkeztetésre
vezetnek, hogy a nyilvanossig nem lehet azonos a kozszolgdlati médidval. A kor-
many é&ltal finanszirozott kozszolgédlati média esetében nem lehet kizarni, hogy a
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hatalom korlatozza vagy ellenérzi a nyilvanossdgot. De a kommercializalodott ke-
reskedelmi média, az eluralkodott szérakoztatd funkciéval sem latja el a normativ
elvbdl kovetkezd feladatokat.

¢) A habermasi modell szerinti nyilvdnossag fogalma a k6z/magén elvalasztason
alapszik. Eszerint a nyilvdnossagba legitim médon csak a koziigyek, a kozérdekek
tartoznak, a csoportérdekek, a magéniigyek stb. a maganszféra részei. A nyilvanos-
sag idealtipikus fogalma egy olyan semleges szférét tételez, ahol racionalis vita so-
ran igazi konszenzus érhet6 el, az egyéni és csoportérdekek a magénszféraban ma-
radtak. A nyilvdnossag ilyen reprezenticidja statikus és apolitikus elképzelés, €s
ellentmond a valésdgos tapasztalatoknak. Nem szdmol a nyilvdnossdg véltozésai-
val, a kdz és a magdn valtozé definicidival és a tdrsadalom valddi miikddésével,
vagyis az érdekviszonyok erGsségével. A valddi nyilvdnossdg inkabb alland6 hege-
monikus harc a kategdridk és a definicidk legitimitdsa felett. Nem ideélis terep, €s
nem semleges.

A normativ modellt sok kritika érte, tobbek kozott feminista kutatok is kritizal-
tak. Nancy Fraser feminista filozéfus szerint abbdl, hogy a nyilvanossdg a koziigyek
féruma, még nem kovetkezik, hogy csak kozérdeket lehet nyilvinosan megvitatni.

‘Nézete szerint a dolog éppen ellentétesen mikodik: a kozérdek keresése akkor
kezdddhet, ha a tarsadalmi csoportok meghatdroztdk sajat csoportérdekeiket, és

‘azt manifesztaltdk a nyilvdnossagban. (Nézetiink szerint a nyilvanossag résztvevdi
valéban érdekeik szerint konstrudljak az altaluk a nyilvinossdgban megjelenitett té-
makat. A feminista diszkurzus szdmos olyan témat vezetett be a nyilvinossgba,
amelyek korabban magéntémaknak szamitottak, és nyilvanos megtargyaldsuk nem
volt lehetséges. Tlyenck példaul a hazassagon beliili erdszak téméja és szdmos mis,
pszicholdgiai, jogi stb. kérdés, amelyek éppen annak kévetkeztében véltak nyilva-
nos témakk4, hogy voltak olyan nyilvinos szerepldk, akik ezeket nem magantéma-
ként, altalanos érvénnyel, univerzalisztikusan képesek voltak megalkotni.) A femi-
nista diszkurzus valéban sokat véltoztatott a nyilvinossag 4llapotan, €s sikeresen
modositotta a kéz/magan hatdrvonalat. Ennek tipikus szimbéluma a Women’s Lib
jelszava: .personal affairs are also political” [a személyes viszonyok is politikaiak].
A koz/magan dichotomiat a nyilvanossag szerepldi tehat srtatégiai modon tudjak
fethaszndlni, a megkilonboztetés hatékony politikai-ideoldgiai eszkoz tigyek (de)le-
gitimalasara is. A szocioldgiai nyilvdnossagelméletnek figyelmet kell forditania a
koz és a magén kozti, allandban vaitozé hatirvonalra, az ezt alakité politikai erck
harcaira. A koz és a magéan hatdrdn 4116 médidknak ebben a szimbolikus harcban
nagy szerepiik van.

d) Meggondolandé az a nézet is, amely szerint a raciondlis nyilvinosség til sziik
értelmezése csak a média informativ oldalat érinti, holott a média - egyre névekvd
ardnyd - szdérakoztatd oldala is fontos szerepet jatszik a nyilvdnossag atalakuldsa-
ban. Egyes témak nyilvdnossag elétt valé diszkurziv kidolgoz4sa nem a racionélis
diszkurzus, hanem a nyilvanossag szérakoztaté miifajaiban torténik (példéul a szoli-
daritds a Telethon, az Aid for Africa stb. tipusd misorokban, vagy az erdszak, a
pedofilia témai egyes szérakoztatd filmekben stb.). A szérakoztatd funkcié elural-
kodasa kovetkeztében felmeriil a raciondlis diszkurzus nyilvanos témdkat kidolgozo
és legitimald erejének kérdése, és elképzethetd, hogy a racionélis diszkurzusnak a
nyilvanossag férumain jatszott konstitudld szerepét 4j, emociondlis vagy més tipust
diszkurzusok, beszédmddok fogjak megtdrnid.

e) A koz/magén hatdrvonal megvaltozasat jelenti a nyilvdnossg altal gyakorolt
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seocldlis kontroll névekedése is. (Ez a folyamat hallatlanul felerésodik a harmadik
[ldszakban, a kibermédia koraban, amikor a halézatokban vald részvétel €s a tech-
nlkui fejlodés kovetkeztében egyre novekvé litemben felgyorsul a média regisztra-
clos potencidlja, vagyis az a lehetdség, hogy a kibermédidk haszndlata sordn a hasz-
nilokrol szimos, killonbozé informacié valik hozzaférhetévé, tarolhatéva és kiilon-
bz célokra — kereskedelmi, politikai stb. — felhasznélhatova.)

f) Mig Habermas a nyilvanossdgnak emancipatorikus funkciét tulajdonitott,
loucault szerint a nyilvanossag nem felszabadit, de egyre hatékonyabb szocidlis
kontrollt, mc‘gr_c_ncfs_zﬁybélyozé‘s_t”_\ggz@_t. be (Foucault 1996). Igy a nyilvdnossdgba be-
vont, o nyilvanosan megtérgyalt teriiletek tébbé nem a maganszféra részét képezik,
s n maginszabadsdgok tSbbé nem terjednek ki e nyilvanossa tett teriletekre. A
nyllvinossag kizdré/bennfoglald ideoldgiai jatszmaja fontos mechanizmus a bennlé-
yOk_cllenGrzésére és a kintlévék kizardsira,

g) A Noam altal megkiilonboztetett médsodik korszakban a médidk techni-
kai-technolégiai fejlddése erételjesen befolydsolja a nyilvanossagot: a nyilvanossig
wzerkezetét, de mikddési modjait, a nyilvédnos beszéd szabalyait is. A kordbbi nyil-
viinossdg crésen fiiggdtt a nyomtatott sajtétdl: a sajté témadefinicioi, agendameg-
hatdrozdsai és kommunikacids viselkedési szabalyai hatdroztdk meg dontéen a nyil-
viinossagot.! A telekommunikacié fejlodése és elterjedése nem elsésorban csak a
tartalmak valtozasat, hanem a kommunikacids mddok, a nyilvdnos kommunikécios
viselkedési szabilyok megvaltozésit is okozta. Ezekkel a viltozasokkal foglalkozik
Joshua Meyrowitz No Sense of Place cimii, méltén hires munkéja (Meyrowitz 1985).

J. Meyrowitz a tomegkommunikaci6 ltal a kdiz- é magdnszféra kozott indukalt
radikdlis véltozdsra, a két viselkedési mod Gsszemosddasanak folyamatéra hivja fel
n figyclmet. Elméietében H. Innis (Innis 1951) és M. McLuhan (McLuhan 1962,
1964) clméletének a percepeid és a kddok technoldgiai determindltsigara vonatko-
20 tételét kombindlja E. Goffmannak az egyes ember éltal birtokolt kiilénboz6
kommunikaci6s szerepekre vonatkoz6 tételével. Goffman elmélete szerint minden-
kinck tobb kiilonbozé szerepe van, amelyeket kilonbdzé tarsadalmi szitudcidkban
hasznal. A kiilonbozd szerepek nem zavarjak egymist, részét képezik az egyén re-
pertodrjdnak, amelyek eltéro tarsadalmi kornyezetek, szitudciok az egyén altal atélt
korlitozott halmazéaban jelennek meg és keriilnek felhasznéldsra.® Meyrowitz sze-
rint Goffmann elmélete nagyon kevés lehetdséget hagy a szerepviselkedések meg-

villtozdsdra. McLuhan ugyan eldre jelzi a véltozdsokat, azt, hogy az elektronikus
média megvéltoztatja az emberi viselkedést és kommunikéci6t, de nem magyarézza
meg a valtozasok okait €s mikéntjét.

Meyrowitz szerint a telekommunikdcié nemesak j technikai eszkozoket jelent,
amelyek lehet6vé teszik tobb, addig szeparalt ,szituacids kornyezet” kommuniké-
ci6jdt, hanem olyan Gj médiumokat hoz létre, amelyek radikélisan megvaltoztatjék
magdt a tarsadalmi Szituaciot. A tarsadalmi identitds, a szocializdci6 és a tdrsada-
lomban érvényes tekintély és hierarchidk rendszere is a tdrsadalmi helyzeteken ke-
resztiil épiil ki. Kordbban ezeket a szitudcikat és észlelésiiket meghatarozték a
tér-idé viszonyok. A tarsadalmi élet er6sen a szegregéciora, a megkiilonbéztetésre,
a ki- és bezarésra épiilt. A mindenkori tdrsadalmi szitudcié befolyasolja az emberek
szerepvéllalasait és ezek kivitelezéseit, mikdzben mitkodteti az ,on-stage” és ,,off-
slage” viselkedések kozotti megkiilonboztetést. Korabban a sajdt csoporton beliil
off-stage viselkedésre volt lehetdség, amikor illetéktelenek, kiviilallok nem lattak,
nem kovethették a bent torténd eseményeket, és nem kisérhették figyelemmel a
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bent alkalmazott viselkedésmddokat. A nyilvanossédgban, tehat amikor lathat6va
véltak a szerepek €s a viselkedések, akkor on-stage viselkedést kellett kivitelezni, A
‘nyilvnossag ilyen médon elsbsorban a kiilsnbozé tarsadalmi szereplok on-stage,
tehat hivatalos, formdlis, megformalt viselkedésébdl éllt. Goffman €s masok a tar-
sadalmi szerepeket a ,helyek” fogalma1ban gondolték el, Meyrowitz szerint az
elelg_t_ronlkus média aldasta a fizikai helyek és a tarsadalmi szituaciok kézotti hagyo-
pesolatokat. Az irott ‘média kordban még nagy tarsadalmi kilonbségek

voltak az tizenctekhez, a kommunikaciGs helyzetekhez valg hozzaférésben. A tele-
kommunlkamos mfrastrukturara nemcsak a tér-id6 kortatok meghaladasa jellemzé,

hanem a hozzaférhetéség minden eddiginél szélesebb kiterjesztése is. A sokcsator-
nds média szélesebb hozzaférést tesz lehetévé az audiovizudlis vildghoz, mert nyel-
ve, szemben az eddigi frott nyilvdnossdgéval, konnyen elsajatithaté és alkalmazhato.
Az irott, nyomtatott nyilvdnossag univerzalisztikusabb, formalisabb, személytele-
nebb, mig az elektronikus tdmegkommunikdcié a partikularis, az informalis és a
s_zemelyes tematikéhoz és viselkedéséhez, nyelvhasznélathoz ll kozelebb.

A tomegkommumkamo olyan szitudciokat tesz hozzaférhetdvé a széles kozonség
szamdra (méghozzd annak magdnterében, otthon, a lakdsaban), amely szitudcidk-
tol, csoportoktdl, szerepldktdl addig el volt vagva. Olyan maganhelyzetekbe lat bele
a megnovekedett kozonség, amelyekbe azelétt nem volt betekintése, olyan viselke-

dési és kommunikaciés formékhoz fér hozzd, amelyek azeldtt rejtve maradtak elé-

Ie. Meyrowitz Goffmantdl eltéréen nem a tér-id korlatokra, hanem a percepc1os
akadélyokra helyezi a hangsulyt, és gy 14tja, hogy az 1j telekommunikacié éppen
ezek feloldasdban jelent radikalis véltozast.

Az elektronikus média elterjedése a fenti valtozasok kévetkeztében megvéltoz-
tatja a kozonségeket is. Kinyilnak az addig zart vagy csak szitkebb csoportok szdma-
ra hozzaférhetd szitudciok. A kiilonbozd kozonségek és igy a kiilonbozé szinti, kii-
lonbézé kozonségek szdmara nyitott nyilvanossagok osszekeverednek. A telekom-
munikacio &ltal megnovelt hozzaférés kovetkeztében egyre tobb lehetdség van be-
leldtni mas csoportok off-stage viselkedésbe. Ez befolyasolja a csoportok egymassal
szemben valé viselkedését. A nyilvanossig ezaltal dinamikusabbd valik, mert mar
nem csak egy (on-stage) viselkedésre alapul. Ezaltal megvaltoznak a privat és a
publikus viselkedések. Mar nem lehet olyan élesen clvalasztani az on-stage és az
off-stage szituciokat és viselkedéseket. Mindennek kovetkeztében megvaltozik
az adekvat viselkedés fogalma. Az elektronikus média kombinalta a korabban elvé-
lasztott tdrsadalmi szitudciokat, a koz és a magan kozotti hatarvonalat a magén felé
tolta el, €s gyengitette a viszonyt a tdrsadalmi helyzetek és a fizikai terek kozott.
Kévetkezésképpen teljesen szétrombolddott az a logika, amely a nyomtatdsorien-
talt tarsadalomban a viselkedés szitudciés mintéit jellemezte.”

Meyrowitz a tarsadalmi szitudcidk dj koncepci6jat alkotja meg, amely magaba
foglalja a fizikai tereket, de a média ,informaciGs setting”-jét is. A szitudcidkat in-
formacios rendszerekként definidlja. Mikdzben a telekommunikéci6 technikai lehe-
toséget kinal a tér-id korlatok meghaladasara, a bekdvetkezd hatareltolédasok mi-
att radikdlis vdltozdsokat okoz a résztvevok térsadalmi helyzeteiben. A sajtéval el-
lentétben nem fenntartja a tarsadalmi szegregaciot, hanem alddssa, azéltal, hogy
olyan infrastruktirdt hoz létre, amely lehetdvé teszi a kiilonboz0 tarsadalmi csopor-
tok szdmédra ,kozds informéaciés kornyezet” kialakitasit. Az elektronikus tomeg-
kommunikdicio Meyrow:tz szerint lerombolja a fizikai helyek és a tirsadalmi tér ké-
z0Otti addig €rvényes megfelelést. A fizikai tér hozzdférhetségét is megvéltoztatia,
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wealtal, hopy szemléletes, szines, mozgd képeken olyan tévoli helyeket és ott zajlo
hitendascket mutat meg a kozénségnek, amelyhez az egyébként soha nem férhetne
hozen, Yzaltal 1étrehoz 4, a valdédihoz, éi6hoz hasonlitd, azzal szinte Osszetéveszt-
hotd climenycket ¢s tapasztalatokat. Mivel a kdzonségek €s a nyilvanossédgok ssze-
koverednek, a vucpek is elkezdenek egyre jobban hasonlitani egymashoz. A tarsa-
dalmi identitast mar nemesak | egy tér-id6é setting fogja meghatarozm (a sajat
saaciokaliurilis csoport), hanem erdteljes befolydssal lesz rd mas csoportok nyilva-
nossaphol ellesett” identitésa, amelyet a tomegkommunikacié perszonalizalt, ak-
unlizalt, ¢rzelmekkel, egyéni példdkkal sz6tt at, vagyis konnyen elsajatithatéva, t-
dlhetove tett. A folyamat kovetkezménye az identitdsdecentralizicid. Meyrowitz
mind az identitésok megvéltozasanak, mind a A szocializacios folyamatok megvalto-
Zhsanak, mind pedig a kisimuld hierarchidk megvaltozdsdnak terén kimutatja az
alektronikus média jelentds hatdsdt. Mindezek a valtozdsok a nyilvinossigot més
perspekliviba helyezik, A kdz/magdn hatdr felolddddsa a nyilvinossdgban az egész
nyilvitnossigot egyre inkabb a magdnszféra felé tolja el. A mediatizalt kommuniké-
¢ ok ¢cpyie jobban hasonlitanak a face-to-face interakcidkra, és a kiilonbozd szitua-
ciokban, a kiilénbozd szélességl nyilvanossdgokban adekvat viselkedés szabalyai
itz keverednek.,

A sokesatornds tomegkommunikéci6 elterjedésében Meyrowitz a nyilvdnossag
Kiszélesedését, ténylegesen publikussa valasat latja ,,...Az informacié sok tipusa,
amely technikailag publikus volt a nyomtatott kultiraban, 4m gyakorlatilag nagy-
ezt hozzalérhetetlen a lakossag széles retegel szdmara, most valéban hozzaférhe-
tové vill az emberek nagy része szdmdra az elektronikus médidkon keresztiil”
( M ¢ ymwnlz 1998 8) 8ltta nyllvanossagnak cgy, a Habermas éltal v1zsga]t demokra-
l) hit l(‘l( xagadja meg Meyrowitz, amely a Habermas altal leirthoz hasonlo struktu-
valis viltozast indukal.?

A kdz/magin hatarvonal eltolddasa €s az erdteljes konkurencia hatdsara a nyil-
vimossdg mar a sokcsatornés média korszakdban jelentés valtozdsokon megy ke-
resztiil, ezek koziil a legfontosabbak a kozonség fragmentdlodasa, a magéntémak
nme ys‘/ 1por0désa a szérakoztatc’) funkcic’) eluralkodésa a kritikai funkci(’) gyengﬁlé-
|| A, V(léyls az a kérdés, hogy vajon egy nyilvdnossag létezik-e, fenntarthaté-e az
cpyetlen és egységes nyilvanossag tételezése. A tomegkommumkamos média har-
madik szakaszaban, a kibermédia elterjedésckor ez a kérdés még hatdrozottabban
clotérbe keril.

A harmadik, a kibermédia korszakdra az 1ij informaciés és kommunikécids tech-
nologidk, az Gj médiak gyors térhdditasa a jellemz6. A_fejlédés minden korabbi
korszakhoz képest felgyorsul és teljesen 1j tavlatokat nyit. Uj rogzitési és adatkeze-
I¢si technikak jelennek meg, 4j kommunikécids eszkdzok terjednek el (fax, mobilte-
lefon, DVD, interaktiv televizio, elektronikus levelezés és internet). Megjelenik a
dipitalis mformacmkezeles technologla]a amely sok szempontbdl forradalmasitja a

'I\nmmumkaaot azonos tipusiiva téve a kommunikaciGs eseményeket, fiiggetleniil

allol, hogy milyen tartalmakat, milyen miifajokat érintenek. A hélézati kommuni-
l\.xuo pedig soha nem létott gyorsasdggal teszi lehetGvé. mmdenfalta tomeges és
nagy tavolsagot athidalé kommunikécis esemény lefolytatdsat. Ennek a valtozas-
nik a kovetkezményeképpen az informéciés tarsadalom teoretikusainak tobbsége
nagy reményekkel tekint az 0j informaciés ¢s kommunikéciés technol6giak altal




240 Heller Maria—Rényi Agnes

megvaltoztatott nyilvinossigra. Az interaktivitds technoldgiai lehetéségének megje-

lenésétdl sokan a kozonség. aktivitdsinak megnovekedését, egy. 1ij mindségi, tdme-

ges aktivitdsra épiil6 nyilvanos kommunikécis szféra megjelenését varjak
WK/HIyEﬁ "a tarsadalmi kommunikaci6 a kibermédia korszakaban? Az 1] informé-
ciés és kommunikécids technologidk altal 1étrehozott véltozasok jelentOségét sza-
mos kutatG a nagy torténelmi valtozdsokhoz méri (Hordnyi 1997)." Erdteljesen
felértékelodik a tudds és az informdcid értéke a tirsadalomban. Ezt a t a fejlodési
S7akaszt a szakirodalomban informéci6s tarsadalomként definialjdk, annak elisme-
réseképpen, hogy az informéci6 fontossdga a tarsadalmi valésag minden teriletére
jellemzd.

Yonej Masuda (Masuda 1980) utépiatol sem mentes elemzése szerint az infor-
mécios tarsadalomra az elektronikus hélézatok klteljedt haszndlata a ]cllemzﬁ A
‘gazdasdgban ]elentosen ‘megno az informécids szektor mérete és jelentOsége, felér-
tékelddik a tudds, és a kordbbi tarsadalmak hierarchidi helyett az informécids tarsa-
dalmakat a horizontélisan felépiild intézmények jellemzik. A témaval foglalkozd
kutatok egy része a részvételi demokracia Gjramegjelenésének esélyét létja az infor-
mécios tarsadalomban. Masok, példdul Frank Webster (Webster 1995) vagy Kri-
shan Kumar (Kumar 1995) szerint a technolégiai valtozdsok nem hoznak létre dj
tarsadalmi formét, csak a mikodd ipari tarsadalmak alkalmazkoddsénak 1j feltéte-
leit teremtik meg.

Az informaciés térsadalomrol az eddigi legteljesebb elemzést Manuel Castells
hires munkajdban talalhatjuk (Castells 1996-98). Castells abban l4tja a térsadalmi
viltozésok jelentoségét, hogy mcgvéltozik a termelékenység forrasa: az informécios
térsadalomban az informéci6 €s a rd épild tudds valik a legfontosabb ertforrassa.
lgy a tuds termelése, az informacio elddllitasinak és tovabbitasanak technolégidja
vélik a termelés legfontosabb elemévé, a tovabbi fejloédést kivalté mozgatorugdva.
Castells szerint ezt a véltozast a globalizcié és a digitalis forradalom kévetelte ki
és tette lehetévé. A haldzat egyre fontosabb szerepet kap a tarsadalmi kapcsolatok
szervezédésében, a tarsadalmi tevekenysegek egyre szélesebb kore épiil 14 a haléra
és vélik a halo altal szervezetté. A héldzati kommunikéciéban részt vevd kozonség
azonban Castells szerint egyre jobban diverzifikdlédik és szegmentalddik, hiszen az
individuumok kommunikécids aktusait, médiafogyasztasukat, a haléhoz valé koto-
désiiket egyéni sziikségleteik szerint alakitjdk. De Castells ebben a folyamatban két
radikélisan_elvdld kozonségesoport kialakuldsat feltételezi. Az individudlis vélasz-
tés, az aktw rcszvetel csak a kozonscg kompetens, perlleglzalt csoportjamak tagjalt

nevezi Castells interaktivaknak. A teruletxlcg, tarsadalmilag, kulturdlisan stb. hiitra-
nyos helyzetdi masik csoport,.a nem interaktivak csak az egyre kommercializalédo,
[fogyasztdsra orientdl6, szorakoztaté médidk 4ltal nytjtott, egyéni kreativitdst, rész-
vételt nem igényld kommunikéciés események befogaddjéva valik.

Bér az informécios tarsadalommal foglalkozd kutatdk éltal rajzolt képek a jovo
— a kozeljovo — tarsadalmardl nagyon eltéréek, mint ahogy az emlitett néhany szer-
z6 felfogasa alapjan is lathatd, a valtozésok jelentdségének értékelésében, a ten-
denciak azonositdséban altalaban egyetértenek. Az 1j informéciés és kommunika-
cids technologidk fejlddése, a komputer dltal szervezett kommunikdcio elterjedése,
a digitalis kommunikaci6 és a halé megjelenése folyoményaként a térsadalmi kom-
munikacié diverzifikalodik, silya és jelent6sége megno.
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A informdcio felértékel6désébdl és az dj informacids és kommunikécids techni-
kdk elterjedésébol kovetkezben jelentds valtozasok varhatdk, illetve jelentek mér
meg mind makroszocioldgiai szinten (a tarsadalmi szerkezet 4talakulasa a foglalko-
28l szerkezetben létrejott eltolddasok miatt, a centrum-periféria viszony atalakula-
s mind nemzetkozi, mind pedig tarsadalmi méretekben, a sziikséges tudds mennyi-
spénck megnovekedése és szerkezeti és tartalmi dtalakuldsa), mind pedig a kultd-
i fogalma ¢és a nyilvanossag felfogdsa tekintetében. A nyilvinossdg fogalma egyre
Ink{th) differencidlddik, a kordbbi nemzeti-tdrsadalmi szint folott kiterjed a globahs
nTkm is, mivel jelentGsen, nagysagrendileg megné a kordbban elsédleges érvényes-
ncggul rendelkezd (nemzeti, regiondlis, ]okahs) vonatkoztatdsi kereteken tilléps
Kommunikicids események lehetGsége és ardnya.

Az clektronikus halézatokon folyo kommunikacio altal megvaltoztatott kommu-
nikicios viligban tobb kutaté egy u_l, demokratikus, aktiv nyilvdnossig lehetGségét
Iitja, mert erre a nyx]vanossagra szdmos olyan kritérium jellemz6, amelyeket a kor-
latozatlan nyilvanossag feltételeiként tartanak szimon. Jellemz6 a hilézati kommu-
nikiiciora, hogy nincs kozpontja, és nincs olyan irdnyit6, szabdlyozo testiilete vagy
nfézményei, amelyek barmilyen médon is korldtozni tudndk a tartalmat vagy.a
hozziférést. Bar létezik egy szakemberekbdl dll6, Gnkéntes bizottsagok szaktana-
onil alapjan dolgozd szovetség (az Internet Somety) amely a felmeril6 probléma-
kat, szabvanyiigyi kérdéseket megvitatja, de nincsen egy kotelezd, formélis szab-
viinyrendszere. Az internethez vald hozzaférés szabad, a benne vald kozlekedés, a
bejirhato utak, az elérhetd és kozo]heto 1nformac10k meglehetosen szabadok és
korlitozatlanok, és a v1selkedem mdd, a nyelvhasznalati szabalyok is rendkiviil libe-
rilisak, ,,onszabalyozo

Az igy kialakulé 1j nyllvénosségban hallatlanul megvaltozik a kommunikacids
események hozzaférhetdségét korlatozé térbeli elhelyezkedés silya, a kommunika-
¢ios helyzet térben val6 lokalizaltsdga. Ha a kordbbi korszakokat vessziik figyelem-
be, a lokalizltsdg, a térhez kotottség folyamatosan csokkent: a szébeliség kultirai-
huk korszakdban térben nagyon kotdtt volt a kommunikacid, ott kellett lenni a
helyszinen, részt kellett venni a kommunikécids szitudciéban ahhoz, hogy hozza le-
hessen férni a kommunikacidhoz. Az irés elterjedésével a lokalizacid, a térbeli ko-
1ittség jelentdsen csokkent. Az irott szoveg, bar korlatozottan, de szallithatd, ma-
solhat6. Ezéltal térben és iddben kiterjed, kitolodik a kommunikécids szitu4cid.
Adodnak és vevonek mar nem kell ugyanabban a hic et nunc interakci6s helyzetben
lennie. A nyomtatés ezt a kotottséget még jobban feloldotta. Az elektronikus kom-
munikacid idészakaban a térbeli kotottségek a kordbbiaknal is jobban lazulnak, a
fotd, a hangfelvétel, a film, a vided sokszorositésa, széllitdsa, sugdrzésa stb. techno-
logiailag még korl4tozatlanabb és egyszeriibb. A hdlézaton keresztiil pedig egészen
leesokken a kommunikacid. €s az informécid térbeli elhelyezkedésének jelentdsége,
(Be lehet 1épni a nagy konyvtarakba vagy adatbézisokba, a vilagon barhol létez6, a
hdlézaton 1év6 iizenet hozzaférhet6vé valik.)

Ugyanez a tendencia mondhaté el a kommunikacids események id6beli elérhe-
t0ségérdl. Mig az orélis kommunikacié idejében az id6, a térhez hasonldan megha-
tirozé tényez6 volt a hozzaférés tekintetében (kotve volt az informéci6hoz vald
hozzéférés a kommunikacids szitudcid hic et nunc paramétereihez), mér az irés,
majd még inkdbb a nyomtatas dltal lecsokkent az id6 meghatdrozé ereje, azt is
mondhatnénk, hogy a kommunikéciés szifuacid iddben elnyulik, idéhatarai felol-
d6dnak, mint ahogy a tér korlatai is. Az elektronikus kommunikacids eszkozok el-
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terjedésével, a rogzitési technikdk er6sodésével az id6tol valo figgetlenedés ten-
dencisja felerosodott. A halozat még konnyebben feloldhatéva tette az idébeli kor-
latokat. Hallatlanul lecsokkent az informaciohoz vald hozzdjutds, a kommunikacios
aktusok elérésére forditott id6 mennyisége is.

Az el6bbi véltozasokkal egyidejileg jelentés mértékben megndtt az informéciot
eléré felhaszndlk szama. Mar az irdsbeliség megjelenése is a kozonség nagymeérté-

ki kiterjedését jelentette, még inkdbb erdsodott ez a tendencia a nyomtatés, majd
az elektronikus kommunikaciés eszkozok megjelenésével. A hilézat még jobban
megnovelheti az egyes kommunikécids aktusokhoz hozzaférd kozonség kiterjedé-
sét, mikozben azt is lehetdvé teszi, hogy a legpontosabban, a legszemélyreszolobban
juthassanak hozza a résztvevok az egyes informacidkhoz vagy kommunikécidkhoz!!.
Mint ahogy az eddigi kommunikécios forradalmak esetében, a halonal is lehetGscg
van mind a nyilvanos, témegekhez sz616 kommunikéci6s események egyre gyorsab-
ban és pontosabban térténd elérésére, mind pedig a személyes, nem nyilvanos lize-
netek egyre gyorsabb és pontosabb eljuttatisira vagy elérésére.”

A halézati kommunikacié kovetkeztében annyira megnovekedtek a hozzaférés
lehetdségei, hogy éppen a hozzaférés esetenkénti korldtozdsdra, vagyis a magan-
szféra, a privacy védelmében mesterséges gitakat kell az elérhetdség elé allitani,
példaul jelszavak, titkositdsi eljardsok formdjaban.

Nagyon radikdlis viltozdsok zajlottak le maguknak az tizeneteknek a szerkezeté-
ben, jellegében. A kordbbi kommunikaciés forradalmak sordn a nyelvi formaban
kédolt tizenetek legjellemzdbb struktirdja a linedris szerkezet volt, 4m a fejlodés
kiilonboz6 szakaszaiban a linearitds egyre komplexebbé és differencidltabbd vilt.
Az i kommunikdciés technologidk dltal meghatarozott kommunikéciGs szféréra
azonban a linedris jelleg feloldésa a jellemz6. Bir mér az frott és a nyomtatott kom-
munikécids korszakban is volt lehetdség nem linedris iizenetek létrehozdsdra® (pél-
daul egy szotar, enciklopédia stb.), és ez a tendencia csak er6sodott az elektronikus
kommunikacids eszkozok megjelenésével, a radikalis valtozast ebbdl a szempontbol
a hypertext" (Bush 1945, Nelson 1964) és ismét csak a hilo megjelenése jelenti.”
Itt mar olyan kommunikacids aktusok, szovegek, diszkurzusok johetnek Iétre, ame-
lyek bonyolult mélystruktiirdkkal rendelkeznek, hivatkozdsok szertedgaz6 rendsze-
rét haszndljdk, és a felhaszndlonak igényei szerinti elsajétitést, bejardst tesznek le-
hetové. Ez a strukturélis komplexitds a korabbindl sokkal nagyobb kommunikécids
szabadsdgfokot enged meg. Az (j informdciés és kommunikiciés technoldgidk
nagymértékben megvéltoztatjik a kézonség, a felhaszndlok befogadoi attitidjeit is.
Mig a szébeli, az irott és a nyomtatott kommunikacid korszakdban a kommunikacio
aktiv befogadast tételezett a kozonség részérdl, elsésorban az elektronikus kommu-
nikdcios eszkozok idején hattérbe szorult az aktiv befogadas és gyengiilt az alkotd
fantézia szerepe. Az tij kommunikdcids eszkozok altal létrehozott virtudlis val6sig
ezt a tendencidt megvaltoztatja, az aktivitds, a fantdzia mind a befogadasban, mind
pedig, és kiilondsen, az tizenetek létrehozasaban eldtérbe kerill. A kibermédia kor-
szakban létrejové egyik legfontosabb véltozds éppen az aktiv részvétel, a sokesator-
nds tdmegkommunikacié dltal hittérbe szoritott interaktiv kommunikéci6 djra ng-
vekvé ardnyban valé megjelenése, a visszabeszélés, a szabad véleménykifejtés és a
kreativitds silydnak megndvekedése.

A digitalis és a hdlézati kommunikacié megjelenése t6bb szempontbdl is meg-
véaltoztatja a nyilvdnossdg szerkezetét. A kommunikacié eddigi 6sszes formdjét in-
tegrélja a legkisebb interakciés kommunikdcids helyzettdl a legerdteljesebben me-
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tintiznlt, todmegkommunikacios helyzetekig. A hélézati kommunikaciét egyes jelleg-
selemnégei n nem nyilvanos kommunikéci6s szférahoz koétik (példaul az a tény, hogy
n levelesdshez vagy a telefonbeszélgetéshez hasonld, korlatozott hozzaférési ma-
pin kommunikécids események folytathatok benne, hogy interaktiv, hogy kiilonbs-
0 1émik koré rendezédd kis, nem nyilvanos csoportok szervezGdhetnek benne),
mig mds ismérvei alapjan azonban a tdmegkommunikaciéhoz sorolddik (a weben
azitle nines korldtozas a hozzaférést illetden, a rendszer nyitott, mediatizalt stb.). A
hald hasznidlatinak terjedése folytdn egyre nagyobb a nyilt kommunikaciés rendsze-
tek Milys, s6t a régi kommunikdcids eszkozok is belépnek egy integraltabb rend-
werhe (multimédia). A digitalis kommunikécié és a halé a legkiilonbozobb infor-
micldtdrold és -tovabbité technoldgidkat egyesiti: hang-, kép-, adat- és mozg6-
fllm-technoldgidk egyszerre kezelhet6k, egy kozos integralt médian belil. Ennek
alapjan varhato, hogy dtalakulnak, jrarendezédnek a tarsadalom kommunikdcids
seokisai, ¢s dtstrukturalodik a nyilvanossdg. Megvaltozik a kultira fogyasztasénak,
helogadisinak médja, mivel a kultdra hozzférhetosége is dtalakul. A kiilonbozé
kulturilis mafajok és formak egy kozos integralt kommunikéciés rendszerbe foglal-
v egymissal is U] tipusd viszonyba keriilnek.

Rudikilisan megvaltozhatnak az egyes emberek, illetve kiilonbézé térsadalmi
.t‘_’“:‘},“_’ﬂt_‘E kozotti kapesolatok, €s mivel az dj informécios és kommunikdcids tech-
nologiak clterjedése kovetkeztében a hldzat kommunikéci6s nyitottsaga jelentdsen
mognovelheti a kapesolattartds és -teremtés esélyeit (mind az erds, mind pedig a

onge kotések értelmében, Angelusz 1999), Iétrejhetnek 4j tipust, a haldra jel-

emz0 kapesolati formék, és megndvekedhet dltaldban a kiilonbozé tipusi kommu-
nikdcios események nagysdgrendje, stirlisége. Kialakulhatnak egy-egy témahoz,
Ugyhdz kapcsolddo, tobbé-kevésbé stabil, szik vagy széles kommunikécids kozossé-
gck (Luhmann 1971), amelyekben a téma iranti érdeklédés kapesolja 6ssze a kom-
munikdcidban egyarant aktiv partnereket.!® Mindez egy nyitottabb, aktivabb, a kon-
vetfti eldre, és megteremti az esélyét a kozos jelentések és interpretdcidk dllandéan
miikddd, folyton finomodd kidolgozasanak.

A helyhez kotottség fokozodd gyengiilésének, a lokalizalatlansdgnak a kovetkez-
téhen ismét megvaltozhat, megvaltozik a_publikus/privdt oppozicié. A halo egyre
ntivekvo ardnyokban teszi lehetévé a tavmunkat, és ez meg fogja valtoztatni a mun-
kuhely/otthon viszonyt is, hatni fog a kiilonbozo tarsadalmi csoportok életmodjara,
nupi idébeosztdsara, a vros és a vidék viszonyara. A halézati kommunikacio fejlo-
désc clérelathatélag az ipar és a kereskedelem szerkezetét és miikodési modjat is
megvaltoztatja, és atalakulhat, dj fazisba léphet az a radikalis strukturélis véltozas,
nmely a tdmegtermelés, a tdmegkultira, a kulttripar fejlddésében kordbban megje-
lent (Horkheimer-Adorno 1990)."

Az informaci6 €s a tudds egyre novekvo szerepe kovetkeztében megvaltoznak a
l{\rsudalmi egyenlétlenségi viszonyok, mivel étstrukturdlodnak a forrasok is. Egyre
inkdbb elmondhatd, hogy a tarsadalmi _hatalom az informacid feletti hatalomtél
figg. A tudds és a kommunikéacids eszkdzok gyors véltozasa kovetkeztében megvél-
tozik az analfabetizmus jelentése, tartalma is. A szitkséges minimélis tarsadalmi tu-
dfis kategoridja gyorsan béviil, és egyre inkabb kiterjed az 1ij kommunikéci6s eszkd-
«0k hasznalatanak ismeretére is. Tovabb differencidlédhat az egyes tarsadalmi cso-
portok kompetenciakiilonbsége. Mindez jelentés valtozasokat idézhet el a tarsa-
dalmi struktdrdban. Atrendez6dhet a killonbozd tarsadalmi csoportok egymashoz
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viszonyitott helye és sdlya, és néhet a szakadék a kommunikaciohoz hozzaférok és
az abbol kizartak kozott egy adott tarsadalmon beliil. Hasonlé médon atrendezddés
varhat6 az egyes orszdgok kozott is a centrum/periféria viszonyban. A kordbban

mér m__egléj_ﬁjétréng még novekedhet is azéltal, hogy egész térsadalmak, teljes ré-

‘5iok lesznek vagy lehetnek Kizirva a globilis kommunikiciobol. Am az a helyzet i

" el6allhat, hogy a periféridn 1év tarsadalmaknak csak az elitje fog csatlakozni és fel-
zarkézni a globalis nyilvanossédghoz, evvel még mélyebb szakaddsokat teremtve az
adott tarsadalomban.

Az informacids tarsadalom kialakuldsa, a globalis kommunikacié erdsodése, a
nyilvanossag szerkezeti 4talakuldsa szamos wj kérdést vetnek fel, melyeket csak
mostandban kezdenek vizsgilni a kutatdk. E korszakos valtozdsoknak egyelGre csak
a tendencidit tudjak felvizolni. Az médr most egyértelminek ldtszik, hogy varhatd a
horizontalis kommunikacids kapcsolatok szamdnak és ardnydnak novekedése. So-
kan jelzik elére a nyilvinossag demokratizaldddsat, amelyet az informaciokhoz vald
gyorsabb és konnyebb hozzaféréssel, valamint a halé altal kivdltott aktiv kommuni-
kdcios attitidok djraelterjedésével magyaraznak. Ugyanakkor szamos problémat is
felvet a megvaltozott helyzet (etikai problémak, ) viselkedési és kommunikacios
mintak, a koz és a magdn hatdrainak Gjradefinidldsa, mindkettO jogilag megalapo-
zott védelme stb.). Ujra kell definidlni és szabélyozni, méghozza nemzetkozi mére-
tekben, a szerzdi jog, az adatvédelem, az informéciohoz valé jog, a személyiségi jo-
gok egész kérdéskorét.

A digitdlis, a hdlon elérhetd, integralt kommunikdciés rendszerbe szervezodo
kultdra megjelenése is szamos 1j elméleti és gyakorlati problémat vet fel. A halo
erteljesen hozzdjarul a kultira dematerializdlodésihoz. A digitélis térolds és hoz-
zéférhetﬁﬁég__k&jvc;keztéﬁcn a kultiira egésze egyetlen multimédia-szovegként fog-
hato fel. Megvaltozik a befejezettség fogalma is: egy hélon 1évé mii nyitott és védte-
len minden dtalakitdssal szemben. Barki atirhatja, dtfestheti, retusilhatja, felhasz-
nilhatja stb. az eddig mér befejezettnek tekintett szbvegeket, mialkotdsokat. A
multimédids ,,szoveg” ennélfogva ezentil egy eseménytorténeti kategoridkkal leir-
hat6 egységgé vélik egy intertextudlis térben, amellyel szemben 4llandan felvethe-
t6k szerz6ségi problémak is. Az frott és a nyomtatott, de még az elektronikus kom-
munikaci6 vilagaban is éles kiilonbség volt a szerzé (auctor) és a felhaszndld, in-
terpretalé (commentator) kézt. Ez a kiilonbség elhalvinyul a digitélis technologia
iltal létrehozott G aktiv hozzéférési szabadsag kovetkeztében.'

A kulturalis alkot4sokra, a létrejott szivegekre, diszkurzusokra egyre jellemzGbb
lesz a hypertextstruktira, vagyis az utaldsok, vendégszovegek stb. labirintusszeri
épitkezése. A szovegek belsd struktiirdja joval komplexebbé és bonyolultabb valik.
Gyokeresen megvaltozik a kontextus fogalma is, annak a széles nyelvi kornyezetnek
a fogalma, amely az egyes szovegeknek, diszkurzusoknak a keretét, kdrnyezetét al-
kotja. Altaldnossd valik a nem linedris szerkezet, amely a befogadd egyéni aktivit-
sét hivia eld, hiszen nincs egy kitiintetett t a teljes szoveg bejaraséra. Ezdltal 4
megismerési stratégidk johetnek Iétre.

Az (] informécids és kommunikaciés technolégidk vérhatoan étalakitjak a kom-
munikdcids lehetéségeket és szokésokat, és megvéltoztatjak a nyilvinossigot. Ama
véltozasok tobb irdnyba mutatnak, és ma még nehezen megitélhetd az eredményiik.
Mir ma lathat6, hogy a tarsadalmi kommunikécid lehet6ségei javulnak és stirtisod-
nek, az aktiv kommunikéci6s attitiidok erdsodnek, &s ezek a valtozdsok egy nyitot-
tabb, szélesebb nyilvanossag képét vetitik elére. A kommunikécios csatornak szapo-

rendamn, 0 kommunikacios kapesolatok szdmanak ndvekedése, az egyénileg valaszt-
hatdd elérési és befogadasi utak lehetésége egy jobban informalt, megbizhat6bb ada-
tokkal dolgozo, aktivabb kozonség kialakulasat teheti lehet6vé. Megerdsodhet a ci-
vil tamudalom, megnovekedhet a tarsadalom kilonboz. csoportjai kozotti kommu-
nlkdeld, esdkkentve a szegregaci6, a kizdrds, az elbitéletek el6forduldsat. Lehetévé
VALK o széles kozonség aktiv részvétele a kozos értelmezések, interpretaciok, a kon-
mwnzasok kidolgozdsaban. Hozzaférhetévé valnak olyan intézmények, amelyeknek
¢Ivil kontrollja csak nehezen képzelhetd el a nyitott kommunikéacids rendszer nél-
kil Az n tény, hogy kdnnyebben és gyorsabban elérhet6k az informécidk, novelheti
i elvil tarsadalom kritikai potencialjat, a hatalom, az intézmények kontrolljanak a
lehotosépét. A téma egyes kutatdi dltal prognosztizdlt yaltozds egyik irdnya tehit a

lottabb, demokratikusabb tarsadalom, informalt és aktiv, a dontéshozatalban
0 vevd dllampolgdrokkal.
~ Upyanakkor fenndll az ellenkezd irdnyd vltozdsok esélye is. A kiz/magén ha-
thvonal crodalddasa kovetkeziében radikalisan dsszekeveredhetnek a lényeges
hielipyek a kozérdeklodésre szamot tarto, de a maganszicra kiteregetésébol szar-
11111‘7‘._?4‘ ugyckkel. A média szérakoztaté funkcidja elnyomhatja, hattérbe szorithatja
W Informéciés, az aktiv kommunik4ciés funkciét (hiszen a szabadidé nem novek-
Wik jelentds mértékben, igy az id6korlatok szoritdsa erésodik), vagy azt csak sziik
rétegek szdmara tarthatja fenn, ezzel is novelve a tdrsadalmi torésvonalakat. A
megndivekedett kompetenciasziikséglet ugyanezt a hatast erdsitheti, nincsen bizto-
Mtvn az, hogy az Wij kompetencidk és az 1j, kétségteleniil megndvekedett szinti jar-
tanndgok, amelyekre az dj kommunikicids eszkozok aktiv haszndlatdban sziikség
vin, cgyenlden vagy valamennyire is igazsdgosan oszlandnak meg a tarsadalomban,
endkkentve a tarsadalmi kiilonbségeket.

Nem elhanyagolhaté szempont az () média regisztracids kapacitdsa sem. Az in-
formacits technoldgia fejlédése kovetkéztében az allampolgar mindennapi cselek-
véae folyaman egyre tobb regisztrdlhatd személyes nyomot hagy hatra, amit felvesz-
nek, tarolnak és kezelnek, osztalyoznak; €s amelyekbdl Tontos adatbazisokat épite-
nek fel. Ez a fajta informécié régen a maganélet része volt, a média nem rendelke-
zett megfeleld regisztracios eszkozokkel, most ezek az adatok hozziférhet6vé val-
nuk kommerecidlis €s politikai célokra. Latsz6lag az egyénnek egyre ndvekvo auto-
némidja és ndvekvd szelekci6s szabadsdga van, mikdzben egyre er6s6dé kontroll-
nuk van kitéve. Egyel6re nincs hatékony védelem az 1j informdaci6s és kommunika-
¢lés technoldgia éltal 1étrehozott regisztracids lehetdségek ellen, nincs civil kontroll
w, [gy Osszegylijtott informéciok taroldsa, terjesztése és felhasznéldsa folott, a ma-
pinszféra hatdrai rendkivill atjarhatékka, sérilékennyé vélnak.

A hierarchikus nyilvanossagok elmélete (John Keane)

A nyilvanossagrol sz616 legtijabb kutatdsok, a Habermas normativ elméletével fog-
lnlkoz kritikai irodalom és az 1ij informéciés és kommunikaciés technoldgidk 4ltal
megvéltoztatott kommunikacids szféraban szerzett tapasztalatok alapjan egyre élta-
Iinosabba és elfogadottabbd valik a nyilvdnossag egy 1ij reprezentéciéja. Egyre tobb
kutatd, elméletalkoto ldtja gy, hogy az dllamilag strukturdlt és teriiletileg meghaté-,
rozott nyilvinossagok ideje lejrt, atalakuloban van a nyilvanossig fogalma, a nyil-
vinossag szerkezete. Kialakuloban van egy teriilethez és allamhoz nem kotétt, erd-
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sen fragmentalt és hierarchizdlddott nyilvanossdgszerkezet. A megvaltozott média-
helyzetben hittérbe szorult a nyilvanossag hagyoményos idedlja, a nyelvileg és terd-
letileg meghatarozott kritériumok éltal behatdrolt , dllampolgarok respublikéja”,
ahol a ,kozj6” érdekében cselekszenek. Az egységes nyilvanossag fogalma helyett a
nyilvanossagrdl alkotott kép egyre inkabb nyilvinossdgok egymist dtfedd, kiilénbo-
20 kiterjedésti mozaikja vagy hierarchikus szerkezete. _
A kiilonbozo kiterjedéstt nyilvinossdgok kialakuldsdt John Keane torténeti fo-
lyamatnak tekinti (Keane 1995), amelynek els6 harom fazisa sordn alakult ki a nyil-
vanossig Habermas 4ltal kifejtett fogalma, 4m ez a fejlodés késobb egy mély vélsig-
ba torkollott, amelynek soran a kordbbi nyilvinossdgfogalom tarthatatlannd valt és
atalakult az djabb fejlodés kovetkezményeképpen.

Keane hdrom, egymésba érd fazist kiilonboztet meg a klasszikus nyilvdnossig és
partnerfogalmainak kialakitdsa, finomitdsa és popularizdldsa soran.

(a) A fogalom kialakuldsdban jelentds szerepet jétszott az emancipdlédd polgar-
sdg harca az eurdpai despotikus uralmak ellen. A nyilvanossdg fegyver a sajtosza-
badség és a koz altal birtokolt killonbiiz6 szabadsigok kiharcolasakor. Az igy létre-
jovb nyilvinossag normativ idealja: lehet6ség az dllampolgdrok szamdra identitdsuk
megteremtésére az allam hatalmanak drnyékdban. Keane egyetért Habermasszal
abban, hogy az igy kialakulé nyilvanossdg a rémai (és gorog) modellre alapozodik.
Jovéképe egy hadsereg, erészak, klerikalizmus és 6nz6 hatalmi érdekek nélkili vi-
lag. A nyilvinossag ebben a fézisban repbulikdnus és kritikai, a ,,public virtue”
(Anglia) és az ,,opinioni publique” (Franciaorszag) fogalmdra alapozddik, idedljai a
kozszellem, a jog uralma, a kozos kormanyzés, valamint a part és a frakci6 véle-
ményuralma alél val6 felszabadulds. Funkcidja a kozérdek védelme az uralkoddk
maganérdek vezérelte dontései ellen.

(b) Keane szerint a mésodik fazisban a nyilvinossdg a modern kapitalista gazda-
sag egyre novekvd befolydsa és dinamizmusa miatt kritikai €lét a gazdasdgi mono-
poliumnak a termelés és fogyasztds folott gyakorolt egyre nagyobb hatalma ellen
forditja. Ebben a fazisban a donté cél, hogy a gazdasagi befolyéssal szemben védeni
kell az élet olyan teriileteit, amelyek nem profitorientdlnak. Keane példaul a 20.
szézadi német fejlédésben mutatja ki a nyilvinos szféra védelmének fontossagit,
amikor a kiilonbozd testiiletek a ,kozvéleményt” a sajét érdekitkben hasznéljk ki
(Keane 1984). Keane egyetért H. Arendttel (Arendt 1960%) és J. Habermasszal
(Habermas 1962) is abban, hogy a gazdasigi érdek, a konszumerizmus éltal erodalt
nyilvinossagban elveszett a nyilvénos élet, amely addig lehetoséget adott az allam-
polgiroknak, hogy egyméssal beszéljenek és meghatdrozzak egyittélésiik szabalya-
it. A mésodik fejlodési szakaszban a kultiirat kritikusan vitat6 olvasé kozonséget
felvaltja a kultdrafogyaszt6. tomegkozonség. , _
" () Az elsd két fazis az dllampolgdrok szamdra elérhetetlen, territoridlisan defi-
nialt allamhatalom, illetve a szervezett piaci kapitalizmus érdekvezéreltségének
problémajat veti fel. A harmadik fazisban ezek mellé djabb problémaként megjele-
nik a nyilvénos szférdnak a kozszolgdlatisig fogalméhoz kapcsolddasa. Keane Ni-
colas Garnham és a kommunikiciokutatok Westminster iskoldjdnak mds tagjai
(P. Scannel stb.) nézeteivel vitatkozik, akik szerint a nyilvanosség az dllam és piac
kozott 1évé ,,public sphere™, olyan hely a racionalis és univerzalis politika szdmdra,
amely elkiiloniil mind az allamt6l, mind a gazdasdgtél. Ennek a normativ funkcid-
jii térnek a garancidja a kozszolgélati médiamodell, amely kozvetiti és kiegyensi-
lyozza az allami és a korporativ hatalmat, és amelyet sem profitmaximalizalas, sem
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hntwlommaximalizdlds nem vezethet. A kozszolgdlati média teoretikusai szerint
ennck mai megvaldsuldsa nem tokéletesen koveti Habermas idedljat, de Jehetdvé
tenzd minden dllampolgdr szdméra a_hozzéférést a magas szintd kultdrdhoz, és
“megukadilyozza, hogy a médiaipar csak bizonyos sziikségleteket elégitsen ki. Sze-
ik o piaci logikdja média lecsokkenti a nyilvinosan mondhaté dolgok skéldjat.
Hutisira a nyilvinossigot ellendrzo intézmények szdma csGkken, €s a tarsadalom-
bun teljesen cgyenlotlen hatalmi viszonyok alakulnak ki. A média kultiratermelési
mechunizmusai gy mikodnek, hogy a tarsadalomban domindns csoportokat kép-
viseld és ridaddsul elsésorban anyaorszagi véllalatok allitjak el a fogyaszthato kul-
turat, ¢s az aldrendelt, periferialis identitdsokkal rendelkezé kozonség meg van
lonetva attdl, hogy kritikailag nyilvdnuljon meg e folyamatokkal szemben. Ezért
tintjn fontosnak szdmos teoretikus a Westminster iskolan kivill is a kdzszolgélati
médidk védelmét, és a kozszolgalatisag allami adokbol torténd kozponti finanszi-
tozdstinak garantaldsat.

Keane a Westminster iskola tagjaival vitatkozva elismeri ugyan a kdzszolgélati
médin dltal nydjtott elényoket: azt, hogy plasztikusan bemutatja a piaci retorika €s
gynkorlat korlatait, hogy fé] évszazadon keresztiil a kozszolgélatisig fogalma csdk-
kentette a média konszumerizmusét, és gitjdt szabta a szérakoztatds és a kiiirese-

“déx extrém megvaldsuldsanak. Bar a mindenki szdméra elérhetd, kevert programi

kizszolgdlati médidral szol6 elképzelések silyos technikai és financidlis problémak-

kal jirnak, de ez a modell fenntartotta a kozszellemet, kitagitotta.az.dllampolgérok
vilaglitdsat és fenntartott egyfajta kozéletet. A kiilonbdzé nemzeti szabélyozasok
hevezetése lehetové tette a kiegyensulyozast a reklammennyiség, a politikai hozza-
férés, a kiegyensilyozott hirszolgalat és a sz6rakoztatds téméjaban. Keane elismeri,

hogy a_kozszolgalati média legitimalta egyszer( dllampolgdrok megjelenitését, a

vernakuldris stilust, az llampolgarok vetélkedését és bizonyos magancselekedeteik,

dletmadjuk és szérakozasi formdik megjelenitését. Ugyanakkor éles kritikdval illeti

(inrnham elméletét, mert egy 17--18. szdzadi idedlt probal egy 20. szdzadi gyakorlat-

tul Gtvozni, mikzben az sem bizonyithatd, hogy a kozszolgalati média a fénykora-

han valdban a racionalis és univerzalisztikus politika céljat és gyakorlatét valositotta
meg. Keane szerint a kézszolgalatisagot zdszlajukra tiiz6 kutat6k nem veszik figye-
lembe azt a tényt, hogy a nyilvanos vita fennmaradt a piac altal dominalt médiéban
is. Véleménye szerint a jelenkori kdzszolgdlati média siilyos problémakkal terhes €s
ezért vészes stratégia a nyilvanossag idedljat egy krizisben levd intézményhez kotni.

A krizis okat a kozszolgalati média identitasvalsigaban latja. Amerikdban mar rég-

0ta bizonytalansag uralkodik a finanszirozas, a legélis status és a kdzszerep fogalma

lekintetében, am Eurépaban még szélesebb a valsag, mert a régi demokrécidkban a

reprezentdcié probléméja is felmeriil a kozszolgalati médidkkal szemben.

Kceane kiilénosen hdrom alapvetd tényezdt emel ki a kozszolgalati média valsa-
gdnak okai kozill.

- - Azelbfizetési dijakbdl szdrmazd és kozpontilag szabélyozott, egyre gyengiild
finanszirozés gyengiti egy erds kozszolgalati média kilatasait, szemben a dere-
gulaciét tdmogatd kritikusokkal, akik szdmdra a sajtészabadsag a reklam €s a
piaci verseny altal valésul meg, és felszabaditja a magan-médiatulajdonosokat
az allami feliigyelet alél. Ugyanez a finanszirozési gyengeség lehetetlenné tet-
te, hogy a kozszolgalati média részt vegyen az 1j technoldgidk kidolgozasaban
és bevezetésében (teletext, szatelit), tehét kiviil rekedt a gyorsan fejlédd tele-
kommunikédcids versenybll. Mindez belehajszolta a_kdzszolgdlati médiat a
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koprodukcitkba, dnprivatizélisba és méds hasonld helyzetekbe, amelyek csak
tovabb erésitették a dereguldcios érveket.

- A létezé kozszolgalati médidknak szembe kell nézniiik legitimécids problé-
nmékkal is. A kozonség nem €rzi reprezentativnak a kiegyensilyozds, a mind-
ség, az univerzalitas standardjait, amelyeket a kdzszolgdlati médidk védeni és-
‘képviselni akarnak. A kozszolgdlati média alkalmazottai azért keriilnek val-
‘sdgba, mert fokozatosan felismerték a kozonségizlés fragmentélisdgat, és ér-
zik, hogy nem lehet kielégiteni a kzvéleményt és a kozizlést teljes szélességé-
ben. A kiélezett konkurenciaharcban a kdzszolgdlati médiaszerepldk elkezde-
nek tdgy mikddni, mint a ,public experience” akkreditdlt képvisel6i, am
mindezek a problémdk csokkentik a kozszolgalati média legitimitdsat, még ki-
szamithatatlanabbé teszik a kizénség izlését, €s egyre jobban elfogadtatjak a
kozonség fragmentalédd csoportjaival a kommercialis médiaformakat.

— A technologiai fejl6dés megsziintette azt az érvet, hogy a 1étezé spektrum
szlikdssége folytdn a kozszolgdlati média az adott nemzetdllamon belill ter-
mészetes monopéliummal bir. A kézszolgdlati média most mér a sokcsatornas
kornyezetben a magdnmédidkkal van versenyben. Ekozben a kozszolgéla-
“tisdgban mélyen gyokerezd térmetafora is megkérddjelezddik: az integralt
»public sphere”-ben aktivan cselekvd allampolgarok egy szuverén nemzetél-
lam 4ltal rzott és definialt teriilethez tartoztak, amely maga is hasonlé terri-
torialis médon definialt nemzetallamok rendszerébe tartozott. Ez a kordbban
stabilnak latsz6 rendszer bomlott fel a globaliz4ci6 hatasara.

Meggyengiiltek tehit mindazok a korabban biztosan megalapozott érvek, ame-
lyek megalapoztak a média funkcidjit a parlamenti demokracidkban: hogy felkelti
és fenntartja egy adott teriileten beliil a kozéletet, az egész nemzetet szolgdlja,
megteremti a nemzeti egységet csoportok, régidk, osztalyok stb. kozott, lehetdséget
ad nekik a részvételre, atélhetik a nagy nemzeti eseményeket €s élményeket, az or-
szaghoz, a kozosséghez tartozast. A média dltal biztositott nyilvanos térben az egész
nemzet beszélhet sajat magaval, evvel is megteremtve a kohéziét, a kozos identitast.
Ezek a funkci6k alapoztak meg azt a széles korben elterjedt médiareprezentaciot,
hogy a_koz dltal finanszirozott média elsésorban a koz irdnt elkotelezett.

Keane szerint ez a dogmévi vilt tétel ma méar meglehetdsen tdmadhato, kilond-
sen azért, mert az ezt a nézetet megalapozd térmetafora mar nem érvényes. Kiala-
kultak network alapi kommunikicids terek, amelyek mér nem kotodnek valodi, fi-
zikailag, foldrajzilag meghatarozott teriletekhez. Elhalvényult az egységes nyilva-
nossag és a hozza tartozo, teriiletileg meghatérozott dllampolgarok respublikdjénak
korabbi idedlja, ahol a kozjorél folyd vita zajlik. Ehelyett a kozélet ma ,nyilvénossa-
gok kiilénbézd méretil, egymdst dtfedd és egymasba kapesolodo komplex mozaikjd-
VA valt” (Keane 1995, 8).2 Bir e nyilvanossagok az dllamok és tarsadalmak kiilon-
bozd szintli és méretn kozegeiben jonnek létre, mindegyikiik szintere hatalom- és
érdekvezérelt cselekvéseknek és a nyilvdnossdgra vonatkozd tobbi ismérvnek is
megfelelnek. A Keane altal hasznélt nyilvanossagfogalom visszatér a kommuniké-
ciétudomény korabbi felfogisahoz, ahol a személykézi kommunikaciot és a témeg-
kommunikéci6t egy kozos elméleti keretben kezelték (Winkin 1996), abbdl a meg-
gondolésbdl kiindulva, hogy kdzottiik csupan fokozati kiilonbségek vannak. A _nyil-
vanossag mai ,,totélis fordulata”? t6bb elméleti meggondoldsnak kdszonheto. . Sajat
nyilvanossdgmodelliinkben is ezt a széles: keretet preferdltuk (Heller-Némedi-

Rényi 1990a, Heller-Rényi 1996a, 1997). A személykozi, kozvetlen face-to-face in-
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Aginkaion! Ifggzélgsebb mediatizalt nyilvinossagig terjedd kommunikécids mez6
vy elmdleti keretben valé kezelését meglatasunk szerint t66b alapvets elméleti
M gondolin s aldtdmasztja.
A nyilviinossig operacios elvként valé definicioja. Ez az elv azt a transzforma-
aiow folyamatot irdnyitja, amelynek sordn szelekcids és szimbolikus miiveletek
vigrehajtisival a beszélok nem nyilvanos [étez6bdl nyilvanos Iétez6t hoznak
[€11¢. Iz a folyamat a prezentdci6 €s a reprezentdci6 4llanddan dsszefon6dé
aktusain keresztiil hozza létre a kilonbozé szintti kommunikativ aktusokat
(nyilviinos ¢s nem nyilvénos, interperszonilis, tomegkommunikacids stb.).
= A killonbozo szintli kommunikaci6s aktusok, tevékenységek alapvetd tarsada-
lomszervezo, tirsadalomintegral6 funkcidt latnak el a térsadalmi kapcsolatok
I¢trehozdsiban és fenntartdsaban, végsé soron a térsadalom konstituélasaban.
= |y integrilt elmélet lehetdvé teszi, hogy a kiilonbdzd szintli kommunikacios.
aktusokat azonos szempontok szerint, azonos eszkozok segitségével vizsgdl-
Juk, aminck kovetkeztében a hasonlosdgok és kitlénbségek szisztematikusan
clemezhettkké és bemutathatokkéd valnak. Igy egységes keretben kezelheték
# killdnbozé kommunikécids aktusok létrehozdsaban szerepet jatszé normak
6 stratégidk, a befogadds mechanizmusai, a jelentéstulajdonitas, az interpre-
tdcld folyamatai stb. (van Dijk-Kintsch 1995).

Kanne tehét a kiilénbozo szinteken konstitudlédo nyilvanossdgokat a kovetkezd
mddon definialja: ,A nyilvanos szféra rendszerint a kommunikécié bizonyos eszkd-
sulvel (televizio, radio, mihold, fax, telefon stb.) dsszekapesolt két vagy tobb ember

WOt térbeli viszonynak egy tipusa. E viszonyt rovidebb-hosszabb idészakokra ki-
10tjedd nem erdszakos szembendlldsok jellemzik, amelyek a vitdzé felek adott in-
(erakelds milidjében ésfvagy tagabb tarsadalmi és politikai struktdrdiban fennélld
hatalmi viszonyokat érintik.”? E definicié alapjan a nyilvinossagok harom abszt-
rakt wzintjét kiloniti el:

Tﬁg;\;{fjgjff_fyrf:;oqsdg.' szubnaciondlis szinten emberek tucatjai-ezrei lépnek kap-
wsalatba,

&m_;_unyﬂ_wi;;ossc_ig: nemzetillami keretben emberek millidinak kommunikacids
feripe.

Makronyilvdnossdg: nemzetek feletti és globalis szinten emberek millidrdjai sz4-
Mt teremt kommunikacids lehetdségeket.

A Keane dltal tételezett kiilonbozé nyilvinossdgok idedltipikus leirds targyai,
sl nem jelennek meg tiszta formdban, és nem is tokéletesen izolédltak vagy izoldl-
hitok, Bir networkok kotik ossze Oket, és egymashoz kapesolédnak, a kiilonbozo
wnti nyilvanossagok toredezettek, amit semmilyen integralt, nagy, egységes, nyil-
vinossig felé mutatd trend nem gydz le. A kiilonbozd szinti nyilvanossagok hetero-
ginek és killonbézo kiterjedéséiek.. ~ T

A mikronyilvanossagok: a régi kavéhdzi, irodalmi klub stb. tipusd nyilvinossag
semtalan mai lokélis megfelelSi, ahol helyi tigyekrdl, hatalmi kérdésekrdl cserél-
ek véleményt. Keane a mikronyilvanossagok kapesan J. Fiske Power Plays, Power
Warks (Fiske 1993) cimii miivére hivatkozik, ahol alulrél épitkez kisméretdi cso-
portok kommunikacioban formalédik az allampolgérok identitdsa. Ezek fontosabb
seerepet jétszanak, mint a felilrSl jovo imperializald hatalmak, amelyek feliilrél
Wkarfik szabdlyozni a helyi szinteket. Ezek a helyi szintek kihasznaljék azt, hogy a
[elndk is csak az alsok kooperdcidjdra alapozva tudnak mikédni, és hogy az alsé
feinteken létrejovo valtozasok ezért befolyasoljdk a felsdket. De Keane szerint
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Fiske alulértékeli a vitdk szerepét ezeken az alsé szinteken: bar hangsulyozza a he-
lyi szinteknek a fentiekkel szembeni vitatkozo kapesolatét, de nem latja ennek je-
lentdségét a nyilvanossagelmélet szaméra.

A mikroszint alapvet6 a tarsadalmi mozgalmak szdmdra. Ma ezek kevésbé fog-
lalkoznak a termelés és az elosztds harcaival, mint inkdbb azzal, hogy a poszt-
indusztrialis tarsadalmak hogyan generdljék és tartjdk vissza az informéciot, illetve
hogyan hoznak létre és tartanak fenn jelentéseket. Példdul a n6émozgalmak nem
csak a ndk 4ltal elszenvedett sérelmekrél szélnak, hanem a dominans ,,him” kédo-
kat kérdéjelezik meg és a szimbolikus kiilonbségek elismertetéséért harcolnak. A
nyilvanossag e mikroszintjei ugy mikédnek, mint kis networkok, lokélis kapcsola-
tok, amelyek a szolidaritas elvére, az egyéni sziikségletekre épiilve, dnkéntes és al-
kalmi részvétel alapjan mikodnek. Felfoghatok gy is, mint a tarsadalom kis labo-
ratériumai, amelyekben U] tapasztalatok sziiletnek. A kommunikacids eszkzok
nagy szdmat hasznéljak. Megkérddjelezik és atalakitjdk a mindennapi €let domi-
nans kédjait, alternativ idé-, tér-, személykozi kapcsolatok tapasztalatait hozzak
létre. Nagy az innoviciés kapacitdsuk mind a témak, iigyek, mind pedig a kommu-
nikécids eszkozok, a hasznalt nyelvek és kddok tekintetében.” Néha a szélesebb
nyilvanossdgokban (mezzo, makro) is lathatéva vélnak. Erejiik latensségiikbol
szarmazik. Privdtnak latszanak, mert a hivatalos kozélettdl és a médiatél tavol mi-
kodnek. A civil tarsadalom 1éte és mitkddése szorosan kapcsolddik a nyilvanossag:
"¢ mikrokéreihez. '

A mezzonyilvanossdgok alkotjak a nyilvdnossdg legismertebb, legtobbet tdrgyalt
tipusat. Ezek a nyilvanossédgok a hatalomrdl sz616 tarsadalmi kommunikécié olyan
terepei, amelyben nagy tavolsagokat athidalva emberek millidi vesznek részt. Hata-
rai gyakran egybeesnek a nemzetéllaméval, de lehet annal sziikebb (példaul a baszk
nyilvanossag) vagy annal tdgabb (Németorszag és Ausztria®). A mezzoszinthez tar-
tozik a hagyomanyos tomegkommunikaci6, az ujsdgok és az elektronikus média
nagy része.

A mezzonyilvanossagok meglehetésen dllanddak, bar a mikronyilvanossdgok is

alakitjak, befolyésoljak Gket. Viszonyukra az jellemz6, hogy nincs 0 sszeg jatszma
“kozottik, egyrészt azért, mert az egymas kozti fesziiltség taplalja ket, mésrészt
azért, mert a mezzonyilvanossagnak sziiksége van a mikronyilvanossagokra. A mez-
zonyilvanossagok fenntartdsdhoz a felhalmozott tdrsadalmi presztizs €s a létezd fi-
nanszirozasi ¢s elosztasi rendszer is hozzdjérul. Az is a fennmaradéasuk mellett szdl,
hogy a hatalomr6l sz616 vitat a privat médidk megkonnyitik. Ahogy a kozszolgélati
média egyre inkdbb a piac hatasa ald keriil, evvel pdrhuzamosan a privat média po-
litizalodik.? Ttt csak roviden visszautalhatunk a korabban mar vézolt k6z/magan ha-
tarvonal elmosddasira, mint jellegzetes kdvetkezményre.

A makronyilvanossagok hirtelen névekedése (globalis és regionélis) ellentmond a
korabbi nyilvanossédgelméleteknek. Ez a nemzetkdzi médiakoncentrécié (nem szdn-
dékolt) kovetkezményének tekinthetd. Korabban a nyilvinossag, a tarsadalmi kom-
munikacié nemzeti szinten szervezddott. A médiapiacon létrejott konkurenciaharc
kovetkeztében 1étrej6tt koncentracid azonban azt eredményezte, hogy a nagy nem-
zetek és a nagy cégek sokkal szélesebb teriileti befolyésra tesznek szert, mint kordb-
ban. Létrejon egy globalis médiapiac, mikdzben az eredeti szandék nem a nemzet-
kozi kozonség megteremtése volt. Am a gyorsan fejl6do, decentralizdlt ipari €s ke-
reskedelmi beruhdzasok, az ebbdl kovetkezd szitkséglet a kénnyen mozgathatd
szakemberek és eszk6zok irdnt hamar kialakitott egy j6l megtériilé nemzetkozi in-
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emiagion du kommunikdcios piacot. A kialakulé multinaciondlis vallalatok raadé-
vk Wil ndjak kikerdlni a nemzeti szabélyozdsokat is. Ezek az okok jatszanak
St nem szandckolt kovetkezmény, a nemzetk6zi kozonség kialakuldsdban.
A itz kozonségnek szol6 globélis kommunikacié 1, jellegzetes jegyeket
howilog A nemzetkozi események erdteljes szimbolikus erével jelennek meg a mak-
pyilviiossighan egy fiktiv nemzetkozi kozonségnek kozvetitve (Dayan-Katz
1903 Mindez 1) nyilvanos vitakat generdl a mezzonyilvanossag hatarain talléps
Batatomisol, és czaltal jelentdsen megvaltoztatja a nyilvinossag korabbi szerkezetét.

Ik o jelenségnek legjellemz6bb képviseldje a CNN és az a méd, ahogy a vi-
lig weemenyei kozil kivdlasztja és bemutatja azt, amit kozvetitésre méltonak

il Szamos példit lehetne emliteni: a Gorbacsov-Reagan talalkozok médiaese-
ddniye lupirozasdt, a Falkland-hébortt vagy az Obol-haborit, ahol mindkét
dhithen sulyosan cenzdrazott, s6t néha kifejezetten a média szdmara meghang-
wpareli vagy L cljitszott” események képezték a média tuddsitdsait, egy szimboli-
Husin hatalmasra: stilizlt médiaglorifikdcid kozepette. Itt az iizenet nem is

fitd i o politikai térténések bemutatdsa volt, mint a ,haborit é6, egyenes
fikisban kozvetité média” felmagasztositasa, mint ahogy ez utébb kideriilt. A
Tisnanmen (éri didktiintetés €16 kozvetitése volt az elsé olyan eset, amikor egy
glubilis médiacsemény tobb szdzmillié ember részvételével zajlott és nyilvénos
lahilis vitat generdlt a hatalom és a szabadsag kérdésérél. Ezaltal hozzajarult
iy supranaciondlis ellenzéki nyilvdnossag kialakitdsahoz. A tiintetd diakok fel-
wimertck a nyilvanossag jelentéségét, és ennek figyelembevételével szervezték
meg n liltakozdast, nemzetkozi elismertségiiket maximalizdlandé. Am hamarosan
i hatalom s tanult a torténtekbdl. A durva katonai beavatkozasra, a didktiinte-
lis vérhe fojtasara akkor keriilt sor, amikor a kamerék ki voltak kapcsolva, és az
10 adis ¢ppen sziinetelt. Az €l6ben kézvetité média, a CNN maga is részvevije
It u 16rténéseknek, hiszen befolydsolta az eseményeket.

~ As iy informdcids és kommunikaci6s technolégidk kévetkeztében gyorsan fejlo-
dili 1 makronyilvanossag. De nemcsak a média fejlddése hat ebbe az irdnyba, ha-
ni o pazdasigi folyamatok is erdsitik a globalizaciét (Schienstock 1999). A multi-
inckonilis villalatok dllandé térnyerése kdvetkeztében mind az druk, mind a terme-
&4 [olynmatok és az azokat irdnyito vezetdi rétegek is globalizalédnak. Az igy meg-
tipsztalt szubjektiv tavolsdgesokkenés emberek, csoportok, helyek és terek kozott,
i nemzetkozi gazdasagi és politikai kapesolatok erdsodése a kommunikacié globali-
slodisat eredményezik. Az internet a makronyilvanossdg fontos terepévé vilt,
fyors terjedését mind a globalis fejlodésben érdekelt gazdasdgi szerepldk, mind pe-
dig 4z dllami tdmogatést nydjté kozhatalmak szorgalmazzik. Az interneten zajlé
kommunikicié jelentds mértékben megvaltoztatja a hagyomanyos kommunikaciés
!m,'_»k_;-_'n.l_)lmt ¢s megndveli a kapesolatok esélyét és ardnyat. Az internetkommuni-
gr,ﬁ‘:hf) Kovelkeztében, melyre elsésorban a korlatozatlansdg, az informalitas, a glo-
Lulitds a jellemz6, szdmottevéen megnd a horizontalis kommunikaciés aktusok
(wazaranya, novekszik a kortdrs befolyas, és erdsodik, erdsddhet a civil tarsadalmi
weivezOddés szovete,

Sok vita folyik elméleti és gyakorlati szakemberek kézétt arrél, hogy milyen rep-
rezenticiokkal lehet legpontosabban leirni a zajlé valasztdsokat. A korabbi ,ut”
mstifordval szemben most elterjedt a vilaghalén vald ,,szorfozés” metafordja, mé-




252 Heller Maria—Rényi Agnes

sok a ,Jabirintus” metafordival probaltak plasztikusan dbrazolni a 1étrejott Gj nyil-
vanossag mikddését, ahol az olvaso, a befogado keresztutak és vilasztasi lehetdsé-
gek dltala valasztott egyedi titveszt6jét jarja be. Keane optimista a hdlé dltal nydj-
tott demokratizdlodési lehetdségek tekintetében, véleménye szerint az internetet
hasznalok ,hdlépolgarok”, akik egy dj, képzelt kommunitasban vitatkoznak hata-
lomrol és elvekrol.

Keane a nyilvinossag feltételeit a kovetkezo kritériumok éltal definidlja:

— szimmetrikus, reciprok kapesolatoknak kell lenniiik a besz€ld aktorok kozott,
ahol egyik csoportnak sincs monopéliuma a kommunikécids eszkozok f6lott;

~ a nyilvanossig nem vezethet uniformizécidhoz: dszténdznie kell az individua-
lizacié mechanizmusait és a diverzifikdci6 elismerését;

— a nyilvanossagnak elsésorban a kritikai diszkurzust kell felkeltenie és tdmo-
gatnia, és nem lehet feladata a résztvevok ellendrzése vagy barmilyen regiszt-
racidja.

Keane szerint tehat radiklisan djra kell gondolni a nyilvinossagelméletet. Leg-
fontosabb implikdcionak azt tartja, hogy a nyilvinossigot sem empirikus, sem nor-
mativ okok miatt nem lehet az dllamilag védett kozszolgdlati médidhoz kotni. A
nyilvanosségelméletnek szdmot kell adnia a legkiilonbozdbb-féle nyilvinos foru-
mokrol (tjsdg, elektronikus média, network stb.). A nyilvanosségrol sz6l6 kutatés-
nak meg kell vizsgalnia, hogy 1étezik-e olyan hosszil tavi modern tendencia, misze-
rint a nyilvinossagok behatolnak az élet olyan teriileteire, amelyek addig védve vol-
tak a hatalomrél sz616 vitakt6l. Keane Habermashoz és Foucault-hoz hasonl6an ér-

zékeli azt a folyamatot, amelynek sordn a nyilvanos vitdk behatolnak az élet addig
nem nyilvédnos, nem lithatd, kevésbé szabalyozott teriileteire, és ennek kovetkezté-

ben varhat6, hogy nem maradnak a térsadalmi és a politikai életnek olyan teriiletei,
amelyek érintetlenck maradnénak a hatalom megosatésirél sz6l6 vitdktol. Semmi-
Iyen téma nem marad ,természetes”. Megsziinik a néma oikosra épilo allampolgari
részvételt involvald nyilvanossg tétele is. Ahogy kiterjed a mediatizdlt nyilvanos-
sag, a privat jelenségek is a nyilvinos szférdkra jellemz6 alkudozo vita¥’ hatalya ald
vonédnak. Megsziinik a privacy vildga. Keane dllitasa szerint a politizélodasi folya-
mat elmossa a kordbbi hatarvonalat koz (ahol a hatalomvitdk mdsok legitim tigyei)
és privét (ahol ilyen vitdk illegitimek az intimitds, az individudlis valasztds, az isten-
adta vagy biol6giai természetesség tronja elétt) kozott. Ez a folyamat jol jelzi a pri-
vt hagyoméanyos definiciinak onkényességét, ami egyre nehezebbé teszi egyes
iigyek magéniigyekként vald igazoldst. Paradox modon, a nyilvénosséag kiterjedésé-
nek és a politika eluralkoddsanak folyamata ugyanekkor ij tipusi politikai vitéat
gerjeszt arrdl, hogy a politikai élet egyes z6ndit privatként ujra kell definidlni.?
Keane (Keane 1991) mér kifejtette, hogy a kozéletet konstitudlo kommunikéci6
kiilonbozé forméinak pluralista értelmezése a demokracia nem fundamentalista ér-
telmezését timogatja, mint olyan rezsimet, amely lehet6vé teszi, hogy egyének és
csoportok részvételével miikodd plurdlis nyilvanossagokban barki, barmely csoport
kifejthesse egyetértését vagy ellenvéleményét mésok idedljaival vagy életformajdval
kapcsolatban. Keane szerint nincsenek torténelem feletti igazsagok €s idealok, igy
nincs arra tdmpont, hogy elddnthessiik, melyik tipusi kozvita a kivnatos. Nor-
mative csak azt lehet mondani, hogy egy egészséges demokraciaban tobb nyilvanos
szféra verseng, és egyiknek sincs monopéliuma a hatalomeloszlds megvitatésaban.
De az megllapithatd, hogy egy kommersz nyilvinossag biztosan csokkenti a polga-
rok integritdsat. S i
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A kilonboz6 szintli nyilvanossagokat tételezé elmélet megvaltoztatja a demokra-
uldrdl vald kordbbi felfogast is. A politikai gondolkodas republik4nus hagyoménya-
ban 0 hutnimat leginkabb a teriiletileg meghatérozott nemzetallam kereteiben foly6
vitn sogltségével gondoltdk ellenGrizni. A republikdnus hagyomany szerint a kozszel-
lemd Allampolgdrok legjobban egy integralt, politikailag megkonstrualt terepen
(spce) képesek egytittmikddni, amely végiil is az allamhatalom altal elfoglalt fizikai
lertleten (place) gyokerezik. Ez a tétel tovabb mar nem tarthatd, mert a nyilvanos-
Wik i.'_FJI’(: ndvekvo szdma dllt el6, amelyek mar nincsenek kozvetlen kapcsolatban
i lieikai terrel (territory). A kozélet mitkodése egy deterritorializacios folyamatnak
rondelodik ald. Az dllampolgarok kozos térfogalma (proximity) egyre kevesebb kap-
cwlatban van maganéletik tereivel (szilletés, hazassagkotés, otthon stb.)

Keane hivatkozik arra, hogy mar Dewey The Public and Its Problems (Dewey
1927) cimii mivében panaszkodik a kozélet fragmentaltsagira. Ma ez a folyamat
mMAr visszafordithatatlan. Nem egyetlen nyilvdnossag 1étezik, hanem tobb. A re-
publiknnizmus észre sem veszi, hogy mennyire nem demokratikus az egyetlen nyil-
vAnomsdg tételezése, hiszen ez a nemzetallam épités idészakanak fogalmaira ala-

W, Az, hogy egyszerre tobb nyilvanossag létezik, megnoveli az allampolgar sza-

ndwdgat, és lehetdvé teszi, hogy egyszerre tobb nézépontbdl legyen folytathaté az
ellondrzés. Az 1j informiciés és kommunikacios technoldgiak 4ltal megndvelt
kommunikaciés férumok a nyilvanossdg novekedését eredményezhetik, ahol a
nzllvm'l()sség kiilénbdz6 szintjein az informalt és aktiv résztvevék szabadon és kor-
ltozdsok nélkil cserélhetnek véleményt, szerezhetnek informAacidkat, 1éphetnek
kupesolatba egymassal a hélézatokon 1étezd szdmos nyilvanos vagy nem nyilvanos
kommunikacids férumon. Ez a komplex szerkezet megneheziti, hogy bérki bitorol-
hawsn g hatalmat, mert lehetévé teszi, hogy az jobban hozzaférhetd, ellendrizhetd
én megvitathaté legyen azok szdmdra, akiket érint. Ez az 1j helyzet kiilsnbozd
meIntd tarsadalmi vitak szimanak megnovekedését eredményezheti aktiv, informalt
én felelds polgarok (lokdlis, allam-, regionlis és globalis polgarok) kozott. Megno-
hot az cgyén aktivitdsa nemcsak a kiillonbozé kommunikécids és kulturdlis miifajok
fogyusztdsa, de azok létrehozésa teriiletén is.?® Az 0j informacids és kommunikaci-
dx technoldgidk a tuddsgeneralds Gj médozatait hozzak létre. Ugyanakkor az egyre
nevevényesebb nyilvanos forumok hierarchidja nehezebbé is teheti a nyilvanossag
fttekinthetdségét, és a technoldgiai mediatizacié ltal megkovetelt tudédsok és jar-
luwsdigok csokkenthetik az esélyét annak, hogy mindenki azonos vagy hasonld
oxéllyel vegyen részt az egyre sokasodé kiilonbozé nyilvanossdgokban. Emellett
nvekszik a verseny nemcesak az informacids és kommunikaciés technoldgiai szol-
gdltatasok mezején, hanem a megsokszorozédott csatornakon a tartalomszolgalta-
tds teriiletén is. Ez a tendencia a szabad, korlatozatlan kommunikécid és vele
szemben az allami, hatalmi eszkdzokkel 1€trehozott és ellendrzott, illetve a gazda-
wgi, kereskedelmi, profitorientélt érdekek altal elééllitott és kontrolldlt tartalmi
wmolgdltatasok kozotti versenyt fogja felerdsiteni. Az esélyegyenld(tlen)ség kérdése
ozen a teriileten is felmeriil, killondsen egy olyan idszakban, ahol még nincs érvé-
nyes szabdlyozas.




